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Det har ar
ICA Fastigheter

ICA Fastigheter ar en langsiktig samhallsbyggare med affarsidé att &ga, utveckla och férvalta
trygga och hallbara platser dér ménniskor bor, lever och verkar. Det &r platser med alltifran vard,
bostdder, kommunala verksamheter, och kommersiell handel - alltid med ICA-butiken i centrum

andel och bostader skapar forutsattningar for omradets nav och hjarta, en plats bade for enkel och ratio-
ett folkliv som bidrar till 6kad trygghet. Genom nell handel - och en plats som manniskor vill dréja kvar vid.
att bygga attraktiva och urbana miljéer dar Vart mal &r att utveckla varje fastighet sa att den kan
manniskor vill bo och vistas skapar vi langsiktiga leva och férandras med sitt naromrades utveckling och i
varden i bade nya och befintliga omraden. samklang med den lokala marknadens férutsattningar.
ICA-butiken har alltid haft ett centralt Idge i samhéllet. Som en del av ICA Gruppen &r det ett naturligt steg for
Var ambition ar att vara fastigheter ska utvecklas och vara oss att fran grunden skapa langsiktigt hallbara platser.

o o o
Var vision
Vi ska gora varje dag lite enklare.

ok VAr mission/vart uppdrag

ICA Fastigheter stodjer ICAs karnverksamhet genom att forse ICA Gruppen
A med strategiska lokaler i bdde egendgda samt hyrda fastigheter.
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Vigren
samhdllsbyggare
som skapar
livfulla platser dér
mdénniskor vill bo,
leva och verka.
Lénge.

En del av ICA Gruppen

ICA Fastigheter ingar i ICA Gruppen. Koncernen har, férutom héga ambitioner inom hallbarhet, dven konkreta
hallbarhetsmal. De 6vergripande malen &r att minimera miljopaverkan, na netto noll klimatpaverkan samt hjalpa
kunderna till mer hallbara val.

ICA Fastigheters 6vergripande hallbarhetsmal &r att na netto noll klimatpaverkan ar 2030. Malet ar
mycket utmanande och kommer att kréva foréndringar i vart arbetssatt, exempelvis nar vi bygger nytt.

Vi behover minska var klimatpaverkan genom att exempelvis byta ut vissa byggmaterial till material med
|&gre klimatpaverkan och vi behover byta ut kéldmedia till naturliga kéldmedier som har ingen eller mycket
liten klimatpaverkan. Vi behover bade minska fastigheternas energianvandning och hjélpa vara hyresgéaster
att minska sin energianvandning. Vi har dven som mal att ha fossilfria transporter ar 2030.

Nar det géller hallbarhetsfragor samverkar ICA Fastigheter med 6vriga bolag inom ICA Gruppen
ICA Fastigheters hallbarhetsansvarig ingér i CR Group Management, dar varje bolags hallbarhetsansvarig/
chef ingar. ICA Fastigheters Hallbarhetsutskott leds av hallbarhetsansvarig pa ICA Fastigheter.
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\Var affarsmodell

Var bolagsstruktur

Vi &r Sveriges storsta fastighetsbolag inom detaljhandeln. Vart
fastighetsbestand strécker sig 6ver hela Sverige med huvudkon-
tor i Vésteras. ICA Fastigheter &r en del av ICA Gruppen som &r
ett boérsnoterat bolag. Den évergripande uppgiften ar att sékra
ICAs langsiktiga behov av ratt lokaler pa réatt platser. Vi arbetar
aktivt tillsammans med kommuner och samarbetspartners for
att tillsammans utveckla och skapa langsiktiga, hallbara platser
med liv och rorelse, ofta i 3D-fastighetsbildning eller i vissa fall
genom Joint Venture.
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Fastighetsportféljen innehaller butiker, lager samt fastigheter
och mark for framtida potentiella Idgen. Var ambition &r att vaxa
ytterligare och det gér vi bade tillsammans med strategiska
samarbetspartners och genom egna férvarv. Var malsattning ar
att kunna utveckla varje fastighet sa att den kan leva och fér-
andras med sitt naromrades utveckling och tillvéxt utifran den
lokala marknadens forutsattningar och behov. Nedan féljer en
oversikt av var bolagsorganisation. Rapporten avser ICA Fastig-
heter AB om inget annat anges i rapporten.
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Sa skapar vi vdrde for vara intressenter

Portféljen
Forvarv och avyttring
av fastigheter

M

»

ICA Gruppen AB

Ancore @ Secore @ Langeberga @
ICAFastigheter .. FastigheterAB | Fastigheter AB Logistik AB
Holding AB - Ca 33 fastigheter - Ca 40 fastigheter - Logistikfastighet
i egna aktiebolag i egna aktiebolag i eget aktiebolag

ICA Fastigheter Holding AB &ger Ancore Fastigheter och Langeberga Logistik, till
lika delar tillsammans med tjanstepensionsbolaget Alecta. ICA Fastigheter Holding
AB &ger ocksa Secore Fastigheter till lika delar tillsammans med Férsta AP-fonden.
ICA Fastigheter AB dger Postgarden 1 till lika delar tillsammans med fastighetsut-
vecklingsbolaget Nordr.

ICA Fastigheter AB
-Cal30fastigheter ~  JRAEM
i egna aktiebolag

Fastighetsaktiebolaget
Postgarden AB

ICA Fastigheter i siffror

2 o logistikfastigheter
98 % uthyrnings- I I 9
grad anstallda

ICA FASTIGHETER HALLBARHETSRAPPORT 2021

egna och
samagda
fastigheter

egna och samagda

I 2 miljoner m? butiks-
, och logistikyta

inhyrda butiks-
lokaler och 6vriga
hyresavtal

Teknisk férvaltning
Oka vardet och
hallbarhetsprestandan
pa fastigheten

ICA

Projekt- och affarsutveckling
Utveckla butiks- och
logistikfastigheter samt
hela handelsplatser

Fastigheter

X
_rm |EEH

Kommersiell forvaltning
Oka vérde for hyresgasterna
med platsutveckling och
foérvaltning av fastigheten

Vi &r en samhallsbyggare som skapar livfulla platser
dar manniskor vill bo, leva och verka. Lange. ICA Fast-
igheter &r en langsiktig samhéllsbyggare med affarsidé
att &ga, utveckla och forvalta socialt trygga och hall-
bara platser dar manniskor bor, lever och verkar. Det &r
platser med alltifran vard, bostader, bibliotek, och
kommersiell handel - alltid med ICA-butiken i centrum.
ICA Fastigheter har férdelen att vara involverad
i hela vardekedjan - fran att soka, identifiera, forvarva
och avyttra fastigheter. Vidare &r &ven ICA Fastigheter

Byggprojektledning
Ny- eller ombyggnad

~ =  butiks- och logistik-

fastigheter

involverade att utveckla stora fastighetsprojekt och
genomféra byggprojekt till att slutligen forvalta och
utveckla vara fastigheter.

For ICA Fastigheter &r inte sjalva fastigheten det
viktigaste - det ar livet i och runt omkring. Handel och
bostader skapar forutsattningar for ett folkliv som
ocksa bidrar till 6kad trygghet. Genom att bygga att-
raktiva och urbana miljéer dar manniskor vill bo och
vistas skapar vi langsiktiga varden i bade nya och
befintliga omraden.
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Vart hdllbarhetsarbete genom dren

Vv Konceptet goda grannar

etableras for att erbjuda
andra handelsaktorer
plats hos ICA for att skapa
ytterligare varde och
service till konsumenten.
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v Viinstallerar vara forsta
solceller. Solcellerna tacker
inte butikens hela energi-
behov med kompletterar
elférsorjningen.

v/ Var forsta butiksfastighet
med geonergi paborjas.

v/ Forsta butiken att fa
certifiering i Green
Building enligt de nya
reglerna for butiks-
fastigheter.

v Utveckling av képkvarter
i bostadsnara lagen.

v/ Forsta butiksfastighet
med sedumtak.

HALSA | MANGFALD |

v Utvecklar egen strategi for att
utveckla stadsdelar genom
goda samarbeten.

v Startar utfasning av icke-
naturliga kéldmedier med
hogt Global Warming
Potenial (GWP).
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Bygger forsta butiken
helti tra.

Bygger kontorsdelen
till nytt lager helt i tra.

Ny hallbarhetsstrategi.

Beslut att certifiera alla
fastigheter.

Inleder pilotcertifiering
av fyra butiksfastigheter
enligt Miljobyggnad iDrift.
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Sa skapar vi langsiktigt varde

ICA Fastigheters uppdrag &r att skapa langsiktig och stabil avkastning och det ekonomiska
resultatet ar en forutsattning for bolagets langsiktiga framgang.

Uppdraget fran vara dgare ar att skapa en langsiktig
och stabil avkastning. Darfor ar det viktigt att vi tar ett
ekonomiskt ansvar for var verksamhet och har stabila
och sunda finanser. Det ar ocksa viktigt for att kunna
fortsatta att erbjuda arbetstillfallen for vara medarbe-
tare och leverantorer, klara av vara dtaganden gente-
mot finansidrer samt for att mota andra ekonomiska
forvantningar fran intressenterna.

Rapporteringen omfattar enbart det ekonomiska
varde som skapas inom ICA Fastigheter. Vardet paverkas
av faktorer som ICA Fastigheter har kontroll Gver, men
dven av yttre faktorer som konjunktur och ranteldge.

Det ar ICA Fastigheters vd och ledningsgrupp som har
det 6vergripande ansvaret for att verksamheten styrs
mot de finansiella malen. Utfallet f6ljs upp kvartalsvis i

Skapat och férdelat ekonomskit vérde

MKR
Direkt ekonomiskt vérde genererat 2930
- Hyresintékter egendgda fastigheter? 1329
- Hyresintékter inhyrda fastigheter 1155
- Interna intakter fran férvaltning av ICAs kontor och lager 288
- Ovriga intakter och resultat fran joint venture bolag 158
Ekonomiskt vérde férdelat -2281
- Driftkostnader och avskrivningar -829
- Betalningar till leverantérer for forvaltning av ICAs kontor och lager -288
- Hyreskostnader inhyrda fastigheter -1010
- Anstélldas l6ner och forméner -154
Direkt ekonomiskt vdarde genererat minus ekonomiskt varde distribuerat 649
Netto av vinst/forlust vid avyttringar/nedskrivningar & réntenetto -70
Betalningar till staten -0,239

1) Hyresintakter fran vara egendgda fastigheter avser bade butiks- och logistikfastigheter.
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samband med ICA Gruppens deldrsrapporter och
genom uppfélining av interna styrparametrar som
faststallts for verksamheten.

For att vi ska klara vart uppdrag om en hoég avkast-
ning och langsiktiga intékter ar goda kundrelationer en
forutsattning. Darfor foljs kundnodjdheten upp regel-
bundet genom moten och enkater.

Skatt ar en lagstiftad kostnad i verksamheten som
paverkar avkastningen. Samtidigt ar den ocksa en
ansvarsfraga som kan paverka bolagets rykte och anse-
ende. Det &r ledningen som har det évergripande
ansvaret for hanteringen av skatter. For att sékerstélla
en hantering av skattefragor som &r i linje med att kra-
vet pa hog avkastning uppnas, samt att bolaget uppfyl-
ler de krav som stalls pa en ansvarsfull samhallsaktor,
har ICA Fastigheter en skattepolicy faststalld av ICA
Gruppens styrelse.

Den ekonomiska rapporteringen sker pa bolagsniva
samt pa koncernniva.

En positiv kraft

For att over tid vara en positiv kraft krdavs en sund och
hallbar finansiell utveckling. Tillvéxt och en god eko-
nomisk avkastning utgor den bas som mojliggor saval
fortsatta investeringar och satsningar, som en god
utdelning till &garna. Det gor det ocksa maojligt for
ICA Fastigheter att fortsatta bidra till samhéllet genom
att betala I6ner och skatter. ICA Fastigheter ger aven
bidrag till olika organisationer. Under 2021 bidrog

ICA Fastigheter med 200 000 kronor till Satt farg

pa Goteborg.

MANGFALD

\ KVALITET \ STYRNING OCH UPPFOLINING

Taxonomi

ICA Fastigheters huvudsakliga verksamhet ar
fastigheter, vilket &r en ekonomisk aktivitet inom
Taxonomin for hallbarhet.

Av de cirka 90 ekonomiska aktiviteter som ingar i
Taxonomin har ICA Fastigheter identifierat véag-
transporter, nybyggnation av fastigheter samt férvarv
och &gande av fastigheter, som ekonomiska aktiviteter
som ar sddana som ICA Fastigheter bedriver och som
kan ligga inom Taxonomin. Vid en narmare analys av
hur dessa aktiviteter definieras, ar var slutsats att var
verksamhet med en aktivt forvaltad fastighetsportfolj
i Sverige, ar den enda ekonomiska aktiviteten som
ICA Gruppen bedriver, som faller inom Taxonomin.

Nyckeltalen: visar hur stor andel av ICA Fastigheters
ekonomiska aktiviteter som befinner sig inom
Taxonomin.

Omsattning: Visar hur stor andel av ICA Gruppens
omsattning som utgors av omsattning fran
fastighetsverksamheten.

Capex: Visar hur stor andel av ICA Fastigheters
investeringar, i balansrékningen, som omfattas
av taxonomin.

Opex: Kostnader for att halla en tillgang i anvand-
bart skick, och da endast kostnader som uppstar om
tillgdngen inte anvands. Nyckeltalet visar hur stor
andel av sddana kostnader i ICA Fastigheter som
finns inom taxonomin.

Nyckeltal
Andel av verk- Andel av verk-
samheten som samheten som
omfattas av inte omfattas av
taxonomin, % taxonomin, %
Omsattning 100 0
CapEx 100 0
OpEx 100 0
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~  Viskapar hdllbarhet

med handlarna

Klimatfrdgan &r en av den storsta utmaningen samhallet star infor. Bygg- och fastighetssektorn
har en stor méjlighet att pdverka och ett stort ansvar att agera for att minska miljébelastningen.
Var sektor star for mer an 20 procent av de totala utslappen av vaxthusgaser i Sverige, och den
gemensamma utmaningen ar att stélla om och agera handlingskraftigt for att radda var planet.

mvérldens forvantningar pa oss ar stora. Kom-
muner, medarbetare, hyresgaster och andra
intressenter forutsatter idag att vi ar med och
driver klimatfragan. Det &r en sjalvklarhet for
oss att bidra i omstallningen, men for att férandra en
bransch som l&nge slapat efter i den gréna omstallningen
krévs bred samverkan inom var sek-
tor. Vi behdver samarbeta, agera och

genom att engagera alla vdra medarbetare. Oavsett var
i organisationen man jobbar ska hallbarhetsfragorna
genomsyra hela verksamheten och ge konkreta resultat.
Darfor har vi under aret genomfért flera olika hallbar-
hetsutbildningar dér medarbetarna bland annat gatt
utbildningar om certifieringar i BREEAM, Miljobyggnad och
NollCO, och hur vi kan bygga med
mindre klimatpaverkan och ISO 14001.

”
|&ra av varandra for att hitta battre Enqagemanq OCh Detta for att starka oss som bolag
|6sningar. b t o inom hallbarhet.
Jag ar stolt éver ICA Fastigheters samarnete ar
hallbarhetsstrategi och vart arbete nYCke,n fb‘r ett Vi bidrar till att kunderna nar sina
for att forverkliga den. Under 2021 hallbarhetsmal
) .
har vi arbetat strukturerat inom framganqsrlkt Struktur &r ytterligare en nyckel for ett

tre prioriterade omraden. Malen
ar att minska energianvandningen
i vara fastigheter med 30 procent
till &r 2030 (5 procent under 2021),
ta fram hallbarhetsplaner fér var
och en av vara fastigheter och att certifiera samtliga vara
drygt 200 fastigheter. Fardplanen stracker sig fram till 2030
och vi ligger i fas med planens dtaganden.

For att vi ska lyckas ocksa i framtiden, har vi som mal-
sattning att integrera fragorna i var ldpande verksamhet

héllbarhetsarbete.”

Anna Nyberg, Vd ICA Fastigheter

framgéngsrikt héllbarhetsarbete som
kan utveckla vara fastigheter. Hallbar-
hetstanket maste integreras inte bara
vid nybyggnation, utan ocksa i den
|6pande forvaltningen av existerande
fastigheter. Det handlar om ett iterativt arbete, dér vi pro-
var, utvecklar det som fungerar och justerar det som beho-
ver andras. Vi &r certifierade enligt ISO 14001 och i det
arbetet har en grundléggande analys av vara betydande
miljoaspekter gjorts. Dar ser vi att vi i férsta hand paverkar
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materialanvandning, det avfall vi och vara
kunder genererar samt genom transporter
relaterade till var, vara kunders och leveran-
térernas verksamhet.

Aven ICA-handlarna &r engagerade i
hallbarhetsfragor och vill till exempel géarna
minska sin energianvandning och ha sol-
celler pa taket. Var kunskap om bland
annat energianvandning och driftopti-
mering gor att vi kan presentera lésningar
som bade spar resurser at ICA-handlarna
samtidigt som vi bidrar till att de kan
minska sin miljdbelastning.

Vi bidrar till att skapa trygga platser
Trygghet ar en viktig fréga for oss och véra
hyresgaster. Vi arbetar med att skapa triv-
samma platser som bidrar till en 6kad trygg-
het och i férlangningen farre brott. Handels-
platserna skapar kundfléden och bidrar till liv
och rorelse under stérre delen av dygnets tim-
mar. Vi samverkar med vara hyresgaster och
andra fastighetsagare, kommun och polis for att
se hur vi som fastighetsagare kan bidra &hnu mer
till att Oka trivsel och tryggheten pa vara platser.
De planer vi har for handelsplatsen Berga i Linkdping
ar ett bra exempel pa detta nya satt att samverka.
Las mer om detta pa sidan 14.
Utifran de trygghetsanalyser som vi gjort pa fem av
vara platser kommer vi under 2022 skapa ett systematiskt
arbetsséatt kring trygghet pa vara platser. Syftet &r att annu

Visionsillustration for ICA Supermarket
Lillsidan, Enképing. Butik och bostader
i 3D-fastighetsbildning.

lllustration: Liljewall arkitekter.
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miljo och klimat genom var energianvandning,
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tydligare fa in arbetet i den dagliga verksamheten. En stor
del av det trygghetsskapande arbetet finns redan med i
forvaltningen av vara fastigheter.

Den pagaende pandemin paverkar vara hyresgasters
drift och verksamhet i och med att manga kunder har valt
bort det fysiska besoket i butik for att i stallet gora sina
inkdp online. Varje gdng som statistiken visar pa en upp-
gang i smittspridning, har detta motsvarats av en tydlig
uppgang av omsattningen i ICAs e-handelskanaler.

“Vi prioriterar trygghets-
frégan hogt under
de kommancdle éren.”

Anna Nyberg, Vd ICA Fastigheter

Tidiga beslut baddade for vaxande e-handel
Vara marknadsplatser star infor en stor férandring driven
av den véxande e-handeln. Som fastighetsbolag utvecklar
vi tillsammans med handlarna vara marknadsplatser for att
behalla dem attraktiva, i syfte att kunder ska vilja bestka
dem. Detta gor vi genom att méjliggdra for handlarna att
erbjuda sina kunder méjlighet att handla online och hamta
ut varorna vid butikens utldmningsstalle.

Tack vare strategiska beslut, som ICA Gruppen och
ICA Fastigheter tog for flera ar sedan, har vi kunnat han-
tera e-handelns tillvaxt pa ett bra satt. For oss som fastig-
hetsbolag har detta inneburit nya krav pa nya logistikan-
laggningar. Vi har idag sex anlaggningar som vi fortsatter
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att utveckla. Den senaste logistikfastigheten vi byggde &r
den i Brunna som ar ett helautomatiserat e-handelslager.

Vi utvecklar platser tillsammans med andra akt6rer
Etableringar av butiker ar intimt férknippade med stadsut-
vecklingen. Nya butiker kommer i allt hogre grad att inte-
greras i omgivande bostadsomrade, kontorsomrade eller
blandstad. Handelsomradena blir en naturlig integrerad
del i stadsmiljon, vilket &r hogt prioriterat av kommunerna.

En av vara frdmsta styrkor ar att vi &r en del av ICA
Gruppen och darmed en del av en finansiellt stabil och
langsiktig koncern. Som en del av ICA Gruppen har vi en
lika stor forstaelse for handelns villkor som for utvecklingen
av vara fysiska fastigheter. Den andra styrkan ar att vi har
bade majlighet och kompetens att tillsammans med sam-
arbetspartners utveckla platsen.

Ett stort tack till alla medarbetare
Avslutningsvis vill jag framhalla de stora insatser som ICA
Fastigheters medarbetare har gjort under aret. Vi &r digi-
tala och har, trots att de flesta arbetat hemifran de senaste
tva aren, verkligen lyckats fa verksamheten att fungera val.
Men nu langtar vi efter att ses. Fysiska moten betyder sa
mycket for kreativiteten — bade pa var gemensamma
arbetsplats och pa vara marknadsplatser Gver hela Sverige.

Stockholm i februari 2022

Anna Nyberg
Vd ICA Fastigheter
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| diclog med

omvdariden

ICA Fastigheter vill vara en bra fastighetsagare som tar ansvar for de
platser vi forvaltar. Hallbarhetsfragan &r central och det finns stora

férvantningar pa hur vi hanterar fragan.

ran alla intressenter, saval fran vara agare, hyres-

géster och anstéllda som fran kommuner, leveran-

térer och vara hyresgasters besokare, kommer fra-

gor om den paverkan som vi och vara fastigheter
har. Det har darfor varit viktigt for oss att fora en dialog
med vara intressenter for att ta reda pa hur de ser pa oss
och vad de tycker ar vésentligt.

Under hosten 2021 genomférde vi en workshop for att
kartldagga vara mest prioriterade intressentgrupper och
analysera de férvantningar och krav som de har pa ICA
Fastigheter. Med utgangspunkt i den insikt som worksho-
pen gav, genomférde vi darefter ett antal djupintervjuer
med utvalda intressenter for att lyssna in vad de forvantar
sig av vart hallbarhetsarbete. Fragorna som deltagarna fick
svara pa var branschspecifika och formulerade enligt de

riktlinjer som GRI Standards har satt upp. Ytterligare input
till intressentdialogen hamtades fran de hyresgastenkater
och medarbetarundersékningar som vi genomfor varje ar.

Kommer bli viktigt i framtiden
En tydlig slutsats fran intressentintervjuerna ar att det finns
tre fragor som kommer att vara viktiga i framtiden: klimat-
anpassning, cirkuldra lésningar och biologisk mangfald.
Nér det géller klimatanpassning ar det ndgot vi gor
|6pande i var forvaltning och i var projektutveckling. Varje
gang vi far majlighet att bygga om aldre fastigheter, upp-
nar vi valdigt stora positiva klimateffekter.

Nér det géller cirkularitet och aterbruk har vi arbetat
med det i vara kontorsprojekt med bland annat aterbruk
av kontorsinredning.

ICA Fastigheters prioriterade intressentgrupper

+ Agare
+ Medarbetare
+ |ICA-handlare

« Kommuner

- Ovriga hyresgaster

- Leverantorer/driftentreprendrer
+ Besokare till hyresgasten
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Va@sentlighet och pdverkan

Med det insamlade materialet som grund genomférde
ICA Fastigheters ledningsgrupp en workshop for att identi-
fiera bolagets mest vasentliga fragor, ta reda pa om dessa
har en negativ eller positiv paverkan och var i vardekedjan
som paverkan uppstar. Resultatet presenteras i matrisen
till hoger.

ICA Fastigheter skapar varde genom forvarv och avytt-
ring, utveckling och forvaltning av fastigheter samt genom
logistiklésningar. Vi &r ett av de storsta fastighetsbolagen i
Norden med fokus pa detaljhandeln, och var dvergripande
uppgift ar att sékerstélla ICA Gruppens langsiktiga behov
av lokaler. Enskilda ICA-butiker &r var vanligaste hyresgast.

Fastighetsportféljen bestar av 208 egna eller samagda
fastigheter varav 6 logistikfastigheter. Lite drygt en tredje-
del av butiksfastigheterna &gs genom bolagen Ancore och
Secore, samagda med Alecta respektive Forsta AP-fonden.
ICA Fastigheter har ett mycket langsiktigt perspektiv pa
agandet av fastigheter, och vill skapa platser dar mann-
iskor vill bo, leva och verka lénge. | takt med att e-handeln
vaxer som komplement till handel i butik, blir ocksa cen-
trala lager allt viktigare for ICA Gruppen.

Genom projektutveckling och forvaltning ser vi till att
vara fastigheter blir attraktiva och hallbara platser dar
manniskor trivs att vara. Det gor vi genom nybyggnads-
projekt och genom om- och tilloyggnad av befintliga
fastigheter. Malet ar att fastigheterna ska vara hallbara,
effektiva och energisnala.

Delar av var forvaltning for butik hanteras av var leve-
rantor Riksbyggen och delar av var forvaltning for logistik
hanteras av var leverantor Coor.

ICA FASTIGHETER HALLBARHETSRAPPORT 2021

ICA Fastigheters pdverkan

Nedan presenteras ICA Fastigheters med vasentliga fragor inom respektive fokusomrade. Vidare presenteras vart ICA Fastigheters negativa och positiva paverkan uppstar.

Vasentliga @mnen

Portféljen

| HALSA

Projekt- och
affarsutveckling

| MANGFALD

Byggprojekt-
ledning

| KVALITET

Kommersiell
forvaltning

Teknisk
forvaltning

ICA Fastigheter
internt

LOKALT

Ekonomiskt resultat
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Utbildning

Hélsa och sakerhet
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Kundens hélsa och sakerhet
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Mangfald och jamstélldhet

KVALITET
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Certifieringar av byggnader

Antikorruption
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Utvardera leverantérer avseende miljé

Utvardering leverantérer avseende sociala kriterier
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Vart hallbarhets-

ramverk

ICA Fastigheter vill vara en bra fastighetsdgare for kunder, medarbetare och samhallet i stort.
Det blir vi genom att kontinuerligt ka var kunskap om hur vi som fastighetségare kan hantera
klimatutmaningar, samtidigt som vi strévar efter en vaxande insikt dver hur vi och vara aktiviteter

paverkar var omvarld direkt och indirekt.

CA Fastigheter ar en langsiktig samhallsbyggare som

bygger, &ger, utvecklar och forvaltar socialt trygga och

hallbara platser som erbjuder alltifran vard, bostader,

kommunal verksamhet, lager, kontor och handel - alltid
med ICA i centrum.

Vi strévar alltid efter att hitta det goda laget och
utveckla den enskilda platsen. Varje plats har sina specifika
forutsattningar och vi jobbar tillsammans med kommuner
och samarbetspartners for att utveckla och skraddarsy
byggandet sa att det passar just den platsens unika behov.
Varje fastighet anpassas till platsen och lokala forhallan-
den - med hallbara val i fokus.

Fér en god morgondag &r namnet pa var strategi for en
hallbar utveckling av ICA Fastigheter. Strategin innehaller
overgripande mal for 2030 och delmal for 2022-2024 till-
sammans med aktiviteter och initiativ for att nd dessa mal.

Strategin bidrar till FN:s Globala mal

ICA Fastigheter vill bidra till att utveckla gréna, halsosamma
och trygga samhallen med byggnader dar manniskor
mots och innovationer skapas. Samhéallen och byggnader
behover utvecklas sa att det gar att ta till vara pa de olika

ICA FASTIGHETER HALLBARHETSRAPPORT 2021

dimensionerna av hallbar utveckling - miljomassiga,
ekonomiska och sociala. | staden finns mojligheter att klara
manga av klimat- och miljdutmaningarna, och arbetet

for en hallbar stadsutveckling ar viktigt for att uppna de

\ STYRNING OCH UPPFOLINING

globala malen.

Hallbarhetsstrategin &r inriktad pa fem fokusomraden:

+ Lokalt

.« Miljs

+ Halsa

+ Mangfald
- Kvalitet

Hallbarhetsarbetet sker strukturerat och inte-
grerat genom férvaltningen av vara fastig-
heter, och utvérderas och utvecklas I6pande
i vart hallbarhetsutskott.

P4 néasta sida presenteras en samman-
fattning av mal och delmal for respektive
fokusomrade.

Pa néasta sida
presenteras en samman-
fattning av mal och delmal for
respektive fokusomrade.
Pa sidorna 12-25 beskriver vi
utforligare varje fokusomrade
och lyfter exempel pa
aktiviteter fran
verksamheten.

NN

Vid MéIndalsanwid }VI LICA Stormarknad
Goteborgthar ICA-Rastigheterutyeckfat ett
insektshotell {81 de minsta’stammisarna som-.,
behéver vintervila® bt 4 -
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ICA Fastigheters fem fokusomraden fér de kommande dren

Lokalt

MAL: Alla vara platser ska vara inklude-
rande, sakra, trygga, resilienta och ha
hallbara transportsystem som minskar
beroendet av fossila brénslen 2030.

Mal 1: Alla fastigheter har en
hallbarhetsplan.

Mal 2: Vi har en klimatriskstrategi samt en
handlingsplan.

Mal 3: Vi har en trygghetsstrategi samt en
handlingsplan.

Vi arbetar aktivt for
alt vara en positiv
kraft dér vi verkar.

GODHALSAOCH
VALBEFINNANDE

[t
SANTETFORALLA

v

11 Husasion 13 o

N ©
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Miljo
MAL: ICA Fastigheters miljpaverkan ska

minimeras och klimatpaverkan ska vara
netto noll 2030.

Mal 1: Vi ska bygga med netto noll klimat-
paverkan.

Mal 2: Vi ska ha minskat var energi-
anvandning i fastighetsbestandet
med 30% (Basar 2020).

Mal 3: Vi ska inte ha ndgot innehav
av icke-naturlig kéldmedia.

Mal 4: Vi har genomfért atgérder for att
framja den biologiska mangfalden i vart
fastighetsbestand.

Mal 5: Vara transporter ska vara fossilfria.

Mal 6: Vi ska kompensera for var klimat-
paverkan tills den &r netto noll.

Mal 7: Vi ska skapa lika mycket férnybar
energi som vara fastigheter férbrukar.

GODHALSADCH RENTVATIENOCH
VALBEFINKANDE SANTETFORALLA

13 e,

L 2

Halsa

MAL: Vara platser ska bidra till battre folk-
hélsa 2030. Vi bidrar till en trygg, grén och
aktiv vardag i alla vara fastigheter.

Mal 1: Vi har nagon hélsoframjande akti-
vitet, ex. utegym, lekplats cykelstall, trad
och planteringar pa vara fastigheter.

Vi vill hjélpa allG véra
besékare att leva
hélsosamt genom aitt
bidra till en aktiv vardag
i anslutning till 6t de
handlar mat.

GODHALSA OCH JAMSTALLDHET 'HALLBARASTADER
'VALBEFINNANDE 5 11 OCHSAMHALLEN
/e @ Eé_
AEES

Inkludering &
mdngfald

o
Mdangfald
MAL: Till 2030 ska ICA Fastigheter ha ska-
pat 200 nya praktikplatser.

Mal 1: Vi ska, arligen, bidra med praktik-
platser genom leverantorer exempelvis i
vara driftavtal och entreprenadavtal.

Mal 2: Vi ska bidra med praktikplatseri var
egen verksamhet, genom praktikplatser
och studenttjanster.

Genom olika initiativ
bidrar vi érligen med 20
praktikplatser, for att
fler ska fé mdéjlighet till
arbetslivserfarenhet och
kunna bidra till ett
héllbart samhéille.

£ Spumone
FORALLA

L]

16 M EOORNOECH
DERAOESUHAL PRSP

Kvalitet

MAL: Samtliga av vara verksamheters
processer och fastigheter ska vara kvali-
tetssékrade 2030.

Mal 1: Alla vara fastigheter ska
vara certifierade ar 2030.

Mal 2: Vi redovisar och rapporterar trans-
parent vart hallbarhetsarbete utifran
intressenters 6nskemal.

Mal 3: Vi genomfér arbetsmiljérevisioner
pa alla projekt &ver 20 miljoner kronor.

GODHALSAOCH NSTANDIGA

[l

VALBEFINNANDE ARBETSVILLKOR
CHEKONOMISK
VAT

=

e
PARTRSKP

&
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Varje plats har en

egen hallbarhetsplan

Vi utvecklar platser for att skapa trygghet. Vara fastigheter ska vara sa inbjudande, trevliga och sa
fyllda med liv att besokare vill stanna till och tillbringa tid dér - tillsammans.

et framsta sattet att skapa trygga miljder ar
genom att utforma platser sa att manniskor vill
drdja sig kvar dar. Ju fler aktiviteter och ju fler
6gon och 6ron det &r pa platsen, desto attrak-
tivare och tryggare uppfattas den. Samverkan ar ofta en
férutsattning for att lyckas med en bra stadsutveckling.
Inte minst géller det nar det handlar om trygghetsfragor.

Tillsammans skapar vi tryggare platser

Otrygghet kan leda till att vara kunders verksamhet paver-
kas negativt. P& otrygga platser ar det f& som vill befinna
sig och det &r framst barn och kvinnor som undviker
dessa platser.

P& manga stéllen i landet samarbetar vi i fastighets-
agarforeningar eller platssamverkansgrupper, som kan
besta av foretradare for kommun och polis, néringsliv
och andra fastighetsagare, for att hitta I6sningar som
Okar tryggheten.

Dessa gemensamma insatser innebér att alla agerar till-
sammans och samtidigt, och att vi haller varandra infor-
merade. Tillsammans med stiftelsen Tryggare Sverige har
ICA Fastigheter under 2021 genomfort trygghetsanalyser
for fem av vara handelsplatser. De aktiviteter dessa trygg-
hetsanalyser leder till kan exempelvis innebéra installation
av belysning pa allmanna ytor och att planera bort ytor
utan insyn. Pa nasta sida hittar du exempel pa samverkan
och trygghetsinitiativ fran olika delar av landet.

ICA FASTIGHETER HALLBARHETSRAPPORT 2021

Handbok for sékra livsmiljcer

Tillsammans med Tryggare Sverige har vi och ett antal
andra fastighetsagare utvecklat BoTryggt 2030, som &r en
konkret handbok fér att genom stadsplanering skapa sakra
och trygga livsmiljder. | handboken finns riktlinjer, rutiner
och checklistor for att underlatta i arbetet med att planera
exempelvis bostader, bostadsomraden och offentliga plat-
ser. Under aret har vi jobbat med att ta fram en digital

“Alla véra platser ska vara
inkluclerande, séikra, trygga
och ha héllbara transport-

system som minskar beroenclet
av fossila bréinslen 2030”

version av handboken, for att géra den an mer anvandar-
vanlig. Under 2022 fortsatter arbetet med att ta fram en
trygghetsstrategi for hela fastighetsbestandet.

Arbetet med trygghet bidrar till att na de globala méalen
for hallbar utveckling: mal 3 God hélsa och valbefinnande,
mal 5 Jamstalldhet, mal 11 Hallbara stader och samhallen,
mal 16 Fredliga och inkluderande samhéllen.

| VART HALLBARHETSARBETE | LOKALT

| MILIO \ HALSA \

Hallbarhetsplaner fér var plats

Under aret nadde vi malet att samtliga vara
fastigheter ska ha lokala hallbarhetsplaner.
Dessa planer har arbetats fram under aret och
integrerats i respektive fastighets affarsplan
for att betona att hallbarhetsarbetet &r en del
av afféren.

Hallbarhetsplanen tar sin utgangspunkt i sam-
manfattningen av vara hallbarhetsmal. Forvalta-
ren noterar nuldget och anger i hallbarhetsplanen
vad som behover utvecklas for att gora fastighe-
ten mer hallbar. Hallbarhetsplanerna innehaller
information om de hallbarhetsinitiativ som ICA-
handlarna driver, till exempel engagemang i lokala
idrottsforeningar. Hallbarhetsplanerna innehaller
ocksa information om projekt som ICA Fastigheter dri-
ver, som till exempel energiprojekt, solcellsinstallationer
eller insektshotells-installationer.

Alla butiks- och logistikfastigeter har en egen hallbar-
hetsplan. Arbetet med att ta fram planerna genomférdes
under 2021. Mélet &r att digitalisera dessa hallbarhetspla-
ner under den ndrmaste tredrsperioden, vilket kommer att
ge battre forutsattningar for en samlad éverblick av fastig-
heterna och dérmed ocksé hallbarheten i foretaget nar
det galler forekomsten av exempelvis solcellspaneler,
laddstolpar och utegym.

Under aret har ICA Fastigheter reviderat hallbarhets-
strategin, vilket har inneburit tva nya mal for fokusomradet
Lokalt: Arbetet med att ta fram strategier for trygghet och
klimatrisker genomférs under 2022.

MANGFALD

STYRNING OCH UPPFOLINING

KVALITET |
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Exempel pd platssamverkan

Pa ICA Fastigheter arbetar vi med olika former av sam-
verkan pa flera av vara platser. Genom att agera tillsam-
mans med andra bidrar vi till trygga och sékra platser pa
ett snabbare och mer effektivt satt an om vi hade agerat
pa egen hand.

Majoriteten av ICA-handlarna engagerar sig i lokala
organisationer och lokalt naringsliv. Butikerna sponsrar
ofta lokala idrottsorganisationer och bidrar darmed till
okad folkhélsa. Butikerna anpassar ocksa sina sortiment for
att erbjuda narproducerade livsmedel, vilket har en positiv
inverkan pa det lokala naringslivet.

I Kungens Kurva ar vi delaktiga i en fastighetsagarforen-
ing tillsammans med andra fastighetsagare och genomfor
atgarder i omradet tillsammans. Exempel pa aktiviteter ar
trygghetsanalyser och diskussioner med kommunen anga-
ende forandringar.

| Linkdéping samverkar vi med andra fastighetségare,
polisen, kommunen, féreningar med flera for att genom-
féra preventiva trygghetsskapande atgarder och gemen-
samma aktiviteter. Exempelvis har vi i samband med julen
tagit fram en gemensam julkalender med fokus pa sociala

Sa 6kade vi tryggheten
i Ekholmen centrum

och héllbara aktiviteter och pyssel, satt upp julbelysning i
omradet och arrangerat luciatag.

Orebro &r en av de orter dér vi har genomfért trygg-
hetsanalyser tillsammans med Tryggare Sverige. Baserat
pa analysen har vi tagit fram handlingsplaner och darefter
genomfort dtgarder som bidrar till kad trivsel och trygg-
het, vilket leder till 6kad nérvaro av manniskor vilket i sig
leder till ytterligare 6kad trygghet.

Exempel pd genomférda atgérder inspirerade av

trygghetsanalysen:

+ Fraschat upp genom att ta bort gammalt klotter och
malat om véggar i vitt samt en mjukare och varmare ton.

+ Satt upp trapanel for 6kad varme innanfor respektive
entre.

« Bytt och forstarkt belysning langs med gangstrak och pa

fasad - bade inomhus och utomhus.

Satt fast 16s gatsten for att minska risken for skadegorelse.

+ Rensat upp och planterat nytt, 1agt buskage langs med
parkeringen.

Bytt ut och forstérkt belysningen bade pa parkeringen och pa fasaden

runt fastigheten.

Infért betalfunktion pa den allménna wc:n fér att minska risken fér

skadegorelse och 6ka tryggheten.
Utokat bevakningen med Securitas.

Fraschat upp allménna ytor for att de ska kdnnas mer omhandertagna

och trivsamma.
\V/ Tagit fram nya utrymningsrutiner fér butikerna.

ICA FASTIGHETER HALLBARHETSRAPPORT 2021
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MILIO

HALSA

MANGFALD

KVALITET |

Ekholmsdagen ér ett arligt evenemang
som arrangeras for 6kad gemenskap i sam-
héllet genom samarbete mellan Ekholmen
centrum/ICA Fastigheter, Svenska Kyrkan,
Linképings kommun, Ekholmens fritidsgard
och Kenty Bollklubb.

STYRNING OCH UPPFOLINING
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=" Under 2014 invigdes Maxi I€A Stor-
marknad i Gnista, Uppsala. En av vara
forsta ICA-butiker med sedumtak.
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Vi bygger Iangsiktigt

Tillsammans med évriga bolag inom ICA Gruppen arbetar vi for att nd netto noll klimatpaverkan ar
2030. For var del innebér det bland annat att byggandet av nya fastigheter ska genomféras netto noll.
Det har gjort att vi valt trd som vart forstahandsalternativ for nybyggen, dar det &r lampligt.

CA Fastigheter lagger stort fokus pa att skapa hallbara

byggnader éver tid. | och med att bygg- och fastighets-

sektorn star fér mer &n 20 procent av Sveriges totala

utslédpp av vaxthusgaser, maste var bransch stélla om
for att Sverige ska kunna nd FN:s klimatmal. | det arbetet
spelar materialval i samband med nybyggnation en
mycket stor roll.

Vid ny- och ombyggnad samt forvaltning av vara fastig-
heter anvander véara underleverantérer manga olika sor-
ters material. Vi arbetar for att
minska miljopaverkan fran mate-
rialval genom avtal med leve-
rantorer.

Att anvanda tré i stallet for
betong kan innebéara minskade
utslépp av koldioxid med sa
mycket som 40 procentt. 2020
fattade ICA Fastigheter ett stra-
tegiskt beslut om att prioritera tra for nybyggnation nar
det ar byggtekniskt ldmpligt.

For att ytterligare sdnka ICA Fastigheters klimatpaverkan
fran materialanvandning, kommer vi att ta fram mal och
planera aktiviteter for att na en hogre grad av atervinning
i bade bygg- och inredningsprojekt. Det ar viktigt att pla-
nera for att anvdnda inredning och produkter under en
l&ngre tid och forsoka reparera produkter, hellre &n att
inforskaffa nytt.

Vart forsta val &r att bygga i tré
Var forsta butikfastighet byggd helt i tra, var ICA Super-
market i Lindvallen som invigdes i november 2020.

“ICA Fastigheters miljo-
péverkan ska minimeras

och klimatpéverkan ska
vara netto noll 2030.”

Valet att valja massivtra till sdval stomme som vagg- och
fasadmaterial innebar vasentligt Iagre utslédpp av klimatpa-
verkande gaser. | Lindvallen ville vi ocksa bygga vidare pa
traktens byggnadstradition och hdmtade déarfér tramate-
rial frdn de svenska skogarna. Virket kom uteslutande fran
Vasterbotten, Norrbotten och Vasternorrland, vilket inne-
bar kortare transporter och minskade utslapp. Butikens kyl-
anldggning producerar varme och kyla fran energi som ar
100 procent fornybart. Mélet ar att byggnaden ska certifie-
ras i Miljobyggnad Guld, vilket &r
den hogsta miljoklassen.

| oktober 2021 tog vi det forsta
spadtaget for var nybyggnation
i Akersberga, dar vi nu bygger
var mest hallbara butiksfastighet
hittills. ICA Maxi-butiken byggs i
traé och forses med solceller och
sedumtak. Byggnaden kommer
att varmas och kylas med hallbar geoenergi och certifieras
for Miljobyggnad Guld. P& parkeringen kommer det att fin-
nas sex laddstolpar for el-bilar och goda cykelparkerings-
mojligheter.

Stéandigt minska energiférbrukningen

ICA Fastigheters andra mal inom fokusomradet miljo
handlar om att minska energiférbrukningen med 30 pro-
cent till 2030. Det traditionella optimeringsarbetet pagar
kontinuerligt i det befintliga fastighetsbestandet i form av

1) https://www.skogsindustrierna.se/siteassets/dokument/rappor-
ter/forskningsrapport-inklusiveindata-for-bedomning-av-klimat-
effekt-av-okat-trabyggande.pdf
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intrimningsarbete, men det &r energiprojekten som har
den allra storsta potentialen. Vi minskar var klimatpaverkan
genom minskad energianvandning och att byta ut icke-
naturliga kéldmedier. Utbytesprogrammet strécker sig till
2030 och omfattar nastan halften av vara fastigheter. Pro-
grammet innebar att vi Gvergar till att endast anvéanda
naturliga kdldmedier, vilka ger ett mycket mindre klimat-
avtryck an icke-naturliga medier. | utbytesprogrammets
fardplan ingar ocksa initiativ for att erbjuda utbildning om
koéldmedier.

Manga av ICA Fastigheters drygt
200 fastigheter ar aldre och har
byggts om (och till) i omgangar. Det
gor driften omstandlig och energi-
anvandningen hog. Nar vi initierar
ett energibesparingsprojekt kan det
beslutet baseras pa att en butik har
hog energiférbrukning i jamforelse med liknande butiker.
Det kan ocksa bero pa att ICA-handlaren som driver buti-
ken vill modernisera butikens kylanlaggningar - och da
passar vi garna pa och genomfor ett energiprojekt tillsam-
mans med dem. Kylmaskinen ar hjartat i systemet och att
modernisera den ar en forutsattning for att kunna genom-
fora ett framgangsrikt positivt energiprojekt. Genom att ta
vara pa den dverskottsvarme som alstras kan den ater-
vinnas i form av uppvarmning av byggnaden.

Den faktiska energiminskningen registreras och utvar-
deras rutinmdssigt av var samarbetspartner P2 Energi.

Varnar den biologiska mangfalden

| vissa fall orsakar ICA Fastigheters byggnationer att mang-
den gronomrade minskar, vilket har en direkt paverkan pa
biologisk mangfald. Dessutom paverkar ljuset fran vara

Insektshotell
och bikupor

Idag har ICA Fastigheter tre fastigheter dar vi
bidrar till biologisk mangfald genom att installera
insektshotell eller bikupor.

ICA FASTIGHETER HALLBARHETSRAPPORT 2021
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“Den biologiska
méngfalclen minskar
i allt snabbare takt.”

VART HALLBARHETSARBETE |

fastigheter, saval som ovrig bebyggelse, djurlivet i omradet
negativt. Faglars migration och fortplantning paverkas,
och de djur som jagar under natterna far svarare att hitta
foda. Genom att ha mycket grénomrade vid vara fastighe-
ter minskar vi var negativa paverkan. Att vid befintliga fast-
igheter installera bikupor, insektshotell eller plantera dng
hade dessutom kunnat leda till en positiv paverkan pé den
biologiska mangfalden i omradet.

Under 2022 kommer ICA Fastigheter arbeta med en
fardplan géllande var paverkan pa den biologiska mang-
falden, med syfte att undersoka var
paverkan, identifiera atgarder och
sakerstalla uppfoljning av dessa. |
redan befintliga fastigheter framjar
vi den biologiska mangfalden
genom att installera bikupor och
insektshotell samt anldgga gronom-
raden. Vi har i dagslaget inget satt att mata i vilken grad
vara installationer i befintliga fastigheter bidrar till den bio-
logiska mangfalden. Studier visar att &ven om den biolo-
giska mangfalden har minskat pa grund av méansklig
paverkan ar det mojligt att paverka den i ratt riktning.

Egen produktion av den energi vi férbrukar

| var hallbarhetsstrategi har vi som mal att vi ska skapa lika
mycket férnybar energi som vi forbrukar. Darfor utforskar vi
férutsattningarna for att etablera storre solcellsparker, inte
bara pa butikernas relativt begransade tak, utan ocksa pa
mark som inte gar att anvanda till annat samt vara logistik-
fastigheters tak. Solcellsparker i anslutning till vara sex
logistikanlaggningar skulle kunna bidra med 10 procent av
ICA Fastigheters hela elférbrukning.

Vihar installerat fem nya solcellsanlaggningar under
2021 och har nu totalt 21 anlaggningar. Infor 2022 har vi
bestallt ytterligare fyra. Innan vi kan installera fler behover
vi byta takbeldggning pa ett antal byggnader vilket mins-
kar antalet som kan genomféras i nartid.

Som stdd i arbetet med att planera produktion av forny-
bar energi har vi inlett ett arbete for att ta fram en rapport
om vart fortsatta arbete. Vi har inlett analysarbete for att
se hur vi skulle kunna lagra el fran fornybar energi i exem-
pelvis batterier och vatgas.

LOKALT

\ MILI® \ HALSA \

| Akersberga norr om Stockholm utvecklar vi en

7 000 kvadratmeter stor butiksfastighet. Den byggs
i trd, med solceller, sedumtak samt geoenergi och
ska uppfylla kriterierna for Miljobyggnad Guld.
lllustration: Koncept Arkitekter

Vatten ér en allt viktigare r

Vattenférbrukningen &r viktig bade ur ett globalt och
ett nationellt perspektiv. Flera ar i foljd har grundvatten-
nivan varit under det normala i delar av sddra Sverige.
Samtidigt okar risken for skyfall i framtiden.

| takt med att klimatet férandras blir vatten en allt vik-
tigare resurs att hushalla med. | var drift kan vi och vara
hyresgaster bidra till minskad férbrukning exempelvis
genom att installera snalspolande toaletter och vatten-
snala blandare.

MANGFALD

| KVALITET |

urs varlden éver

Under 2022 kommer vi att satta mal for hur mycket
vattenférbrukningen ska minska och dessutom ta reda
pa vart vattenavtryck for att synliggéra det vatten som
gar at nar produkter och material tillverkas.

ICA Fastigheters byggnader har kommunalt vatten
och slapper dven ut avloppsvatten till kommunala
anldggningar. Regnvatten kan ta med sig féroreningar
fran exempelvis parkeringsplatser pa vara fastigheter till
dagvattenbrunnar.

STYRNING OCH UPPFOLINING
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Kartléigg avfallet och 6ka dtervinningen

. s

ICA Fastigheters verksamhet leder till avfall, vilket har en
negativ inverkan pa miljén. Genom att hantera vart avfall
ratt, och genom att uppmana leverantorer och hyresgas-
ter att géra detsamma, minimerar vi paverkan pa klimatet.
Vara hyresgéster har egna avtal for avfallsinsamling fran
den dagliga driften, och véra hyresgéaster arbetar for att
minska sitt avfall exempelvis genom att hantera sitt mats-
vinn. Som fastighetségare gér vi det mgjligt for vara
hyresgaster att sortera avfall i flera fraktioner och vara
hyresgaster har ett extra fokus pa att sortera ut matavfall.
Vid manga fastigheter har vi ocksa returstationer for all-
maénheten, vilket méjliggor korrekt och ansvarstagande
avfallshantering for hyresgasternas kunder.

Aterbruk av material
Ett satt for ICA Fastigheter att bidra positivt &r till exem-
pel genom att aterbruka byggnadsmaterial, dels fran
var egen verksamhet, dels fran utomstaende aktorer.
Vid aterbruk anvands gammalt material till nagot nytt, i
stéllet for att behandlas som avfall. Genom att aterbruka
material minskar vi var klimatpaverkan genom att vi slip-
per utslapp som uppstar nar materialet behandlas som
avfall, men ocksa de utslédpp som skulle ha uppstatt vid
tillverkning av nytt material.

| samband med kontorsprojekt har vi arbetat med
aterbruk av kontorsutrustning. Vi arbetar med att ta
fram riktlinjer for aterbruk av inventarier men ocksa att
inventarier ska vara latta att laga sa att inte hela produk-
ten behover bytas ut. Vi ser aven 6ver majligheten att
inféra krav om Miljéfakta fér var inredning.

Gallande byggavfall har vi bra underlag fran vara
nybyggnadsprojekt avseende logistik. | vara ny- och
ombyggnadsprojekt skapas stora avfallsmangder som i
vissa fall kan anvéandas pa nytt. Vi har arbetat med ater-
bruk av inredning, fyllnadsmassor och trastommar.
Under 2021 har vi inte haft nagra projekt att redovisa.
Under 2022 kommer vi jobba vidare med att se hur vi
kan fa in uppgifter om avfallsméngder fran ombygg-
nadsprojekt och nybyggnad av butik. Vi avser dven att
under 2022 satta mal for mangden aterbrukat material
och minskning av avfallsmangder, och da framst farligt
avfall och avfall till deponi. Ju mer material som vi kan
reparera och anvanda pa nytt, desto battre ur klimat-
och hallbarhetssynpunkt.

Viinstallerar laddstolpar

Manga av besdkarna till vara platser férvantar sig
att kunna ladda sina elbilar nar de gor sina inkop
och énskemalen om snabbladdare pa vara parke-
ringsplatser 6kar.

Tillsammans med Eon har vi utrustat 30 fastig-
heter med snabbladdare som under 2021 levererat
totalt 737 100 kWh till vara hyresgasters kunder.
Ocksa vid andra fastigheter har vi laddstolpar, vilket
gdr att vi vid ingdngen av 2022 har installerat ladd-
stolpar pa 54 av vara fastigheter.

LOKALT
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Energiprojekt gav stor
kKlimatvinst i Visby

Byggnaden som ICA Supermarket Visby &r beldgen i
uppférdes under tidigt 70-tal och har i omgangar
byggts om och till genom éaren. Vanliga problem med
den typen av aldre byggnader ar att de har mer eller
minde omfattande driftproblem och att olika system inte
samverkar, utan ibland direkt motverkar varandra.

Den aktuella butiken stod infér en konvertering av
kylanldggningen dér bade kylmaskin och kyl- och frys-
diskar skulle bytas ut. Detta gav mycket goda forutsatt-
ningar att minska energianvandningen genom att instal-
lera effektivare kylsystem med 100 procent naturliga
koldmedier och dér kondensorvarmen gar att atervinna

i uppvarmningen av lokalen. Varmeatervinningen tacker
hela byggnadens varmebehov.

Forstudien var klar 2020 och visade att butikens ener-
gianvandningen skulle kunna minska med 57 procent.
Energiprojektet stod klart vid ingdngen av 2021 och aret
har visat att projektet gav en annu hogre besparing én
vad forstudien pekade pa. Resultatet &r en minskning
med 60-65 procent av den totala energianvandningen.
Dessutom minskar utslappen av CO,e mednastan 400
ton om aret, plus den engangsreduktion om 1000 ton
som utbytet av kéldmedia innebar.
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Vi ska minska vara klimatpdverkande utsldpp

ICA Fastigheters verksamhet | leder till utsléapp av vaxt-
husgaser och har dérmed en negativ paverkan pa klima-
tet. Var verksamhets utslapp genereras till stérsta del av
vara nybyggnationer och stérre ombyggnationer samt
driften av vara fastigheter. ICA Fastigheter har pabérjat
kartlaggningen av méngden utslépp fran byggnads- och
ombyggnationsprojekt, och ambitionen att &r att certi-
fiera alla nybyggnadsprojekt enligt NollCO, och da fa
reda pa var klimatpaverkan idessaprojekt. Livsmedels-
butiker har energikrédvande verksamheter, genom sina
installationer av kylar och frysar, men dven bagerier och
storkok, datorer och annan teknisk utrustning.

Den avgorande delen av energianvandningen och
kéldmediainnehavet innehas av vara hyresgaster, vilket
medfor att klimatutsldppen darmed aven hamnar hos
dem, men det innebér inte att vi inte gor allt vi kan foér
att bidra till var och vara hyresgésters minskning av
klimatutslapp genom energieffektivisering av fastigheten
liksom konvertering av kdldmedia till naturlig kéldmedia.

ICA Fastigheter genomfér energiprojekt tillsammans
med vaéra hyresgéster, och ibland &ven tillsammans med
ICA Sverige, i syfte att minska butikens energianvandning
bade kopplat till verksamhet och fastighetsenergi. Vid
genomférandet av ett energiprojekt byts ofta installatio-
ner, lampor, kéldmedia och ventilation. Vi installerar
&ven varmedatervinning och andra besparingsatgarder
vilket minskar energianvandningen. ICA Fastigheter har
som malsattning att berakna alla klimatutsl&pp i Scope 1,
2 och 3 enligt GHG-protokollet. Koldmedia eller tjanste-
bilari Scope 1 kommer att adderas i ndsta rapportering.
| Scope 2 har vi utslappsuppgifter géllande fran var ener-
gianvandning och i Scope 3 har vi uppgifter fran vara

tjansteresor. Under 2022 kommer fler omraden att inklu-
deras sa att vi nar vart mal om att hela var klimatpaver-
kan finns inkluderad i var rapportering av klimatutslapp.

Fornyelsebar energi

ICA har ett ramavtal med ett elhandelsbolag som séker-
stéller att den kdpta elen till 100 procent kommer fran
férnyelsebara energikéllor. Avtalet kan tecknas bade av
oss som fastighetsbolag och av vara hyresgaster. Genom
dessa avtal minskar miljopaverkan fran utslapp kopplade
till energianvandningen. Vara hyresgéaster far information
genom direktkommunikation med vara forvaltare, elhan-
delsbolaget samt utskick av mejl och nyhetsbrev.

En del av vara fastigheter &r uppkopplade till fjarr-
varmenatet, och paverkan pa miljon fran fjarrvarmen
varierar beroende pa fijarrvdarmeleverantér, da olika
fidrrvdrmeleverantérer har olika brénslemix.

Berakningar

ICA Fastigheters utslapp avseende energianvandningen
beraknas utifran energianvandningen i vart fastighets-
innehav. U Utsldppen fran fiarrvdrmeanvandningen

kan variera mellan olika leverantérer beroende pa den
brénslemix de har. Information kring detta kommer ifran
fidrrvarmeleverantorernas egna berédkningar 6ver
mangd koldioxidutslapp per kWh levererad fiarrvarme.
Utsléappsfaktorn fran respektive fiarrvarmeleverantdr
kommer fran ar 2020, eftersom nyare siffror inte ar
tillgéngliga. Utsldppen fran elanvandningen berdknas
genom location based-metoden, dar energianvand-
ningen i kWh multipliceras med en utslappsfaktor
framtagen av IEA.

ANDEL KOPT ENERGI (SCOPE 2) TIANSTERESOR (SCOPE 3)

Utslapp av koldioxid, ton? 2021 Utslapp av koldioxid, ton 2020 2021
El 3182 Flyg 72,2 38,2
Fjarrvdarme 1418 Tag 0,4 0,4

bKalla avseende utsléappsfaktorer: Location-based
med faktor 10,8 g CO,e/kWh. Fjérrvérmens
lokala miljévarden for 2020.
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Vi ska minska energianvéindningen med 30 procent till 2030

ICA Fastigheters verksamhet kraver, likt all verksamhet,
energi. Trots att den absoluta majoriteten av var nytt-
jade energi harstammar fran sa kallad grén energi, har
var energianvandning en negativ paverkan pa miljén
och pa ménniskor. Var energianvandning har en positiv
paverkan pa ekonomin.

Ett viktigt steg i var ambition att na nettonoll, &r att
minska energianvandningen. Vart mal att att minska
energianvandningen med 30 procent till 2030. For att
astadkomma det krévs god tillgang till energidata och
vi arbetar hart bade fér att 6ka mangden energidata
och att gora den latthanterlig. Genom att installera
fler méatare och undermatare, kan vi lattare upptacka
driftstérningar och atgérda eventuella problem.

Vi som bolag beh&ver aven minska energianvand-
ning och konvertera kéldmedia till naturlig kéldmedia
samt ga over till fossilfria brénslen. For att na vara hégt
satta mal har vi tagit fram fardplaner med arliga delmal
och aktiviteter.

V@r syn pé klimatkompensation

Bygg-och fastighetssektorn svarade 2019 fér inhemska
utslapp av véaxthusgaser pa cirka 11,7 miljoner ton koldioxid-
ekvivalenter, vilket motsvarade 21 procent av Sveriges totala
utslapp av vaxthusgaser. Sektorn bidrar dessutom till stora
utsldpp utomlands genom importvaror.

Till 2030 &r ICA Fastigheters mal att na netto noll i klimat-
utsldpp i den egna verksamheten. Det betyder att utslappen
ska fortsatta minska till s& néra noll som mgjligt, parallellt med
en gradvis 6vergang fran klimatkompensation till balanserande
atgarder for de utslapp som inte helt kan elimineras.

De utsl&pp som trots allt kvarstar kommer att klimat-
kompenseras, med malet att pa sikt balansera alla klimat-
utslapp med atgarder som binder koldioxid fran atmosfaren.
Idag klimatkompenseras projekt utanfor ICA Fastigheters
egen vardekedja, men ambitionen ar att nar ratt forutsatt-
ningar finns pa plats d&ven genomféra balanserande atgarder
inom vardekedjan.

| dagsléget rapporterar vi fastighets- och verksam-
hetsdata gemensamt, trots att majoriteten av energian-
vandningen i vara fastigheter harstammar fran vara
hyresgasters verksamhet. Detta gor vi i dagslaget efter-
som vi inte har mojlighet att sarskilja energianvand-
ningen. Denna data samlas till stor del in automatiskt,
men for en del fastigheter saknas den majligheten.
Energidata 6ver dessa fastigheter samlas darfor antingen
in manuellt eller uppskattas till denna rapportering.

ENERGIANVANDNING 2021

GWh
Elektricitet 295
Uppvarmning 24
Kylning 0
Anga 0
Totalt 319

Den 2 800 kvadratmete
solcellsanlaggningen pa ICA Maxy
Barkarbystadens tak installeras:

STYRNING OCH UPPFOLINING
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ICA Fastigheters utegym vid

Vi vill bidra till
okad folkhdilsa

I var hallbarhetsstrategi slar vi fast att vi vill utveckla grona, hdlsosamma och trygga platser.
Vi bidrar till battre folkhalsa genom att erbjuda hélsofrémjande aktiviteter vid vara
fastigheter och goda mojligheter att ta sig till butikerna pa ett hallbart och halsosamt satt.

i vill utveckla vara butikers utemiljoer sa att

de uppmuntrar till en aktiv vardag. Detta leder

till andra goda effekter an att bara bidra till

battre folkhalsa. Aktiva manniskor som till-
bringar tid pa vara platser skapar liv och rérelse - och
minskar otryggheten.

Olika satt att stodja ett hdlsosamt liv

Vara olika butiksprofiler har olika forutsattningar att stimu-
lera halsosamma aktiviteter. Vid de stérre butikerna kan
det finnas gronomraden och
andra 6ppna ytor dar det gar att
bygga exempelvis lekplatser och
utegym. Detta &r mer séllan
genomférbart vid de fastigheter
som innehaller mindre butiker,
vilka i stallet kanske kan bygga
cykelhubbar som gor det enk-
lare for cyklister.

ICA Fastigheter kan dock géra
nagot for att stimulera till 6kad folkhélsa vid alla ICAs
butiksprofiler.

Gronytor spelar en viktig roll nar det géller manniskors
fysiska och mentala hélsa. Vaxtlighet som gréasmattor, bus-
kar och trad 6kar manniskors vdlmaende, badde genom att
det uppfattas som vackert och att trad och buskar minskar
utsattheten for vind och vérme.

ICA FASTIGHETER HALLBARHETSRAPPORT 2021

“Véra platser ska bidra
till béttre folkhélsa 2030.
Vi bidrar till en trygg, gron
och ckliv vardag i alla
véra fastigheter.”

Lattare att ta sig till butiken pa ett hallbart s&tt

Vi vill underlatta for konsumenterna att besoka vara kun-
ders butiker. Darfor tar vi fram lokala planer for utveckling
av gang- och cykelvagar. Det ska bli enklare att ta sig till
och fran butiken utan att forlita sig pa bil. Tillsammans
med ICA-handlarna driver vi pa for att paverka kommunen
att till exempel anlagga gang- och cykelbanor, s& att var
verksamhet blir enkel att ta sig till genom att cykla eller ga.
Redan finns det cykeldepaer, ladcyklar for utlaning vid
nagra butiker och vi diskuterar om forsék med “bike thru”
for att gora det mojligt for
cyklister att enkelt hdmta upp
sin matkasse.

Ocksa ICAs bilburna kunder
ar viktiga och pa nagra av véra
platser finns tillgang till elbils-
pool. | takt med att antalet el-
bilar &kar, bidrar vi genom att
bygga laddstolpar. Genom ett
samarbete med Eon fanns det
vid ingadngen av 2022 totalt 125 laddstolpar vid 39 av vara
butiksfastigheter — och antalet kommer att 6ka successivt.

Ett genuint fokus pa hélsa i ICA Gruppen

ICA Fastigheter vill gora varje dag lite enklare for alla, och

vara medarbetare har ett antal formaner som ér till for att
underlatta deras vardag. Arbetslivet blir s& mycket roligare
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nar medarbetarna har ork och mar bra. Genom vara olika
satsningar pa halsa och valmaende vill vi skapa goda
vanor sd att alla anstéllda kan dgna dig at de aktiviteter
som ger dem energi. Eftersom livet ser olika ut for alla ar
vara formaner flexibla, och kan skifta beroende pa var i
livet de befinner sig just nu. Vi vill mota vara anstallda i var-
dagen och erbjuda det de behdover for att bli sitt basta jag
- bade i privatlivet, pa jobbet och som en del av hela ICA.

ICA Maxi GGteborg.

Tva gdnger om aret har vi aktivitetsutmaningar dar vi
registrerar varje traning och uppmuntrar varandra. Vi vill
ocksa att medarbetarna utnyttjar friskvardsbidraget, och
for dem som jobbar pa huvudkontoret finns gym tillgang-
ligtihuset, och pa aven flera av ICAs lager.

Vi har ett intranat dar medarbetarna l&tt hittar allt som
de behover for sin vardag i arbetet. Alla anstéllda omfattas
av kollektivavtal.
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Hdlsa och arbetsmilid dr en prioriterad fraga

ICA Gruppen arbetar I6pande for att minska arbetsmiljo-
risker och férebygga ohélsa och olycksfall i arbetet. Inom
ICA verkar vi for ett 6ppet och inkluderande arbetsklimat
dér olikhet &r en tillgang. Vi behandlar varandra likvardigt,
med respekt och fortroende. Ingen ska behdva utsattas for
krankande sarbehandling, sexuella trakasserier eller diskri-
minering. Arbetsmiljon ska vara nykter och drogfri, och
vara arbetsplatser foljer lagar, férordningar och partsover-
enskommelser inom omradet.

Arbetsmiljdarbetet bedrivs i samverkan mellan arbets-
givare, medarbetare och skyddsombud. I chefens roll ingar
ett delegerat ansvar for olika arbetsmiljouppgifter som
utfors i den dagliga verksamheten. Alla medarbetare har
ett eget ansvar att bidra till en god arbetsmiljo, samt att
folja foretagets riktlinjer, rutiner och instruktioner. Vart
arbetsmiljdarbete bedrivs pa ett strukturerat arbetssétt,
genom ett sa kallat systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM),
s som det regleras i Arbetsmiljdverkets foreskrift Systema-
tiskt arbetsmiljoarbete (AFS 2001:1). Genom att arbeta sys-
tematiskt med arbetsmiljo leder vart arbetsmiljdarbete
inom ICA till stdndiga forbattringar.

Arbetshélsa och sakerhet kommuniceras pa ICAs
intranat och medarbetare kan darifran dven na de utbild-
ningar och nyheter som erbjuds av ICA Gruppen. Medar-
betare informeras dven pa moten av sin narmsta chef

ICA FASTIGHETER HALLBARHETSRAPPORT 2021

samt pa de bolagsgemensamma maoten vi har varje fre-
dag: Pa tal om ICA Fastigheter.

For att arbetstagarna ska kunna arbeta sakert utan risk
fér ohalsa eller olycksfall, ar det nédvandigt att de har kun-
skaper om arbetsmilj¢ och vilka riskerna i arbetet ar. Nar
riskerna i arbetet ar allvarliga ska det finnas skriftliga
instruktioner for arbetet. Det ar viktigt att kunskaperna halls
aktuella och kompletteras vid forandringar i verksamheten.
For att dven nyanstallda och personer som varit borta fran
arbetet en tid ska kunna arbeta sakert, bor introduktioner
inom dessa omraden ske sa tidigt som majligt. Darfor har
ICA tillsammans med en extern aktor skapat digitala utbild-
ningar som hjalper medarbetare och chefer att hantera de
olika aspekterna av Wellbeing pa arbetsplatsen.

ICA Gruppen har skapat en egen utbildningsplattform
dér det finns manga utbildningar for medarbetare pa ICA.
Dar finns bland annat utbildningar som handlar om saker-
het pa lager och kontor och brandsékerhet.

Déarfor &r foretagshalsovarden viktig for oss
Foretagshalsovarden &r en oberoende expertresurs som
anlitas av arbetsgivaren for att leverera foretagshélsovard
inom omradena arbetsmiljo och rehabilitering. ICA har ett
ramavtal med en véletablerad aktor inom folkhalsa avse-
ende foretagshélsovard. Bolaget anlitas i forsta hand nar
det galler forebyggande arbete och arbetslivsinriktad
rehabilitering. Foretagshalsovarden bidrar genom sitt
arbete till att upptacka, férebygga och minimera arbets-
miljorisker. Deras insatser ingar som en viktig del i ICAs
arbete med arbetsanpassning och rehabilitering. Vara
medarbetare kommer oftast i kontakt med féretagshalso-
varden vid en rehabilitering da féretagshalsovarden fung-
erar som ett expertstod i samband med mer komplicerade
anpassningar pa arbetsplatsen, utredningar av arbetsfor-
magan och rehab-samordnare som kan vara ett mycket
bra stéd i en rehabilitering.

ICA Fastigheter ger alla anstéllda mojlighet till friskvard
genom en friskvardspeng om 3 000 kr arligen. Majligheten
att 1att valja olika typer av friskvard nds genom en extern
véletablerad tjanst pa marknaden. Det finns &ven tranings-

lokaler pa huvudkontoret samt maéjlighet att boka massage
pa kontoret. ICA Fastigheter har tillsammans med 6vriga
koncernen genomfort en rérelsepepp dar anstallda fatt
mojlighet att i lag logga fysisk aktivitet om 30 minuter per
dag. Deltagandet var hogt. Anstallda har aven mojlighet
att boka lakarvard och fa krisstod.

God fysisk och hélsa avgérande for full potential

Att bidra till att vara medarbetare mar bra, i och utanfor
arbetet, ar prioriterat for oss pa ICA Gruppen. Det &r var
skyldighet att erbjuda en séker och halsosam arbetsmiljo,
och vivill ga langre an sa. Vi ar 6vertygade om att god
fysisk och psykisk hélsa, att vara ndjd med livet och ha en
kansla av sammanhang ar nyckelkomponenter for att
kunna jobba och leva till sin fulla potential. Under 2021 ska-
pade ICA en Wellbeing-ambition som definierar en vision

Attraktiv arbetsgivare

Hos ICA &r den goda arbetsmiljon en strategisk fram-
gangsfaktor som gér oss till en attraktiv arbetsgivare.
ICA ar en ansvarsfull arbetsgivare och uppdragsgivare
som erbjuder trygga, sékra arbetsplatser som méjliggor
ett hallbart arbetsliv. ICA ser arbetsmiljon som en 6n-
sam investering dar stort engagemang och hog frisk-
narvaro ar vinsten.

Dagens larande &r decentraliserat och behover
framfér allt drivas av den enskilde medarbetaren.
Det standiga larandet handlar dels om kultur, vanor

Kénsférdelning

\ KVALITET \ STYRNING OCH UPPFOLINING

och ICAs resa framat. De kommande aren fortsatter vi att
arbeta for att gora vélbefinnande till en naturlig del av
vara processer och traditioner, sa att vi uppfattas som en
attraktiv arbetsgivare som ar kand fér god balans mellan
arbete och privatliv och som erbjuder intressanta utveck-
lingsmojligheter.

ICA erbjuder regelbundna, frivilliga halsokontroller at
alla medarbetare som &r over 45 ar. Vart femte ar finns
mojlighet att genomféra en Halsa- och arbetsmiljoprofil
via var foretagshalsovard. Undersokningen belyser halsan
utifran ett brett halsoperspektiv med fokus pa vad som
kan foréndras for att forbattra halsan. Undersokningen
kartlagger levnadsvanor, besvar i rorelseapparaten, valbe-
finnande och psykosocial arbetsmiljé. Det ingar en testdel
med bland annat konditionstest och provtagning som kan
indikera riskfaktorer for livsstilsrelaterade sjukdomar.

och arbetssatt, dels om effektiva larplattformar och
strukturer. | syfte att integrera larandet i arbetet, 6ka
mojligheten till just-in-time-larande och skapa férutsatt-
ningar fér ndtverkande och erfarenhetsutbyte, har pa
senare ar digitalt stod tagits fram genom den koncern-
gemensamma larplattformen Grow at ICA. Plattformen,
som rymmer inspiration, verktyg och material, har htgst
patagligt underlattat och bidragit till en hégre grad

av kontinuerligt larande bland medarbetarna.

Aldersférdelning

Kvinnor Méan <30ar 30-50ar >50 ar Totalt
Antal anstallda 51 3 77 39 119
Nyanstallda 5 3 8 3 14
Personalomsé&ttning 7 2 14 4 20
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Utegym och lekplatser
bidrar till rorelse

Manniskan &r skapt for att réra pa sig och vi mar
som bast nar vi motionerar. D. rvill vi pa ICA
Fastigheter stimulera till mer rérlighet i vardagen.
Ett exempel &r vara utegym pa flera av vara mark-
nadsplatser. Som vid Maxi ICA Stormarknad Sten-
hagen i Uppsala dar vi placerat ett utegym och
lekplats sida vid sida. Ett enkelt satt for, till exem-
pel, smabarnsforéldrar att ta med barnen och
kombinera handlingen och traningen.

ICA FASTIGHETER HALLBARHETSRAPPORT 2021
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Hyresgdstens halsa och trygghet

Vara hyresgéaster kan paverkas negativt pa vara fastigheter
genom stolder och brott. Vi arbetar med trygghet och sékerhet
pa alla vara platser. Vi genomfor trygghetsanalyser och har
samverkan med hyresgéster, kommuner och polisen for att
minska risken for brott och stélder pa vara platser. Vi har satt
upp kameror och férbattrat belysningen och arbetat med att
oka tryggheten pa platsen. Vi arbetar systematiskt och struktu-
rerat med analys, handlingsplan och undersékning av hur plat-
sen uppfattas och genom platssamverkan. Vi har infért fragor i
var hyresgastundersokning fragor for att kunna folja effekten,
men féljer &ven upp I6pande, vilka brott som sker och far dven
aterkoppling genom vara hyresgaster. Vi arbetar med att 6ka
informationen av trygghetsarbetet och kommer under 2022

ta fram en utbildning kopplat till trygghet. Inga incidenter

ar rapporterade.

“Vi genomfor trygghetsanalyser och har
samverkan med hyresgéster, kommuner och polisen
for att 6ka tryggheten”

Vi vill 8ka vdr férmdga till kontinuerligt IGrande

Pa ICA &r larande prioriterat oavsett verksamhet eller roll.

Vi har paborjat en resa d&r malet &r en kultur som praglas

av kontinuerligt larande i det dagliga arbetet. Vi har som fore-
tag stora mojligheter att bidra till 6kat Iarande hos anstallda
och kunder.

For att lyckas behover vi utveckla var ldrandeférmaga bade
pa ett individuellt och ett gemensamt plan. Vi & namligen
overtygade om att en stark larandeférmaga &r nyckeln till
framgang i en féranderlig omvarld. Att snabbt kunna lara nytt
och stalla om ar en forutsattning for att vi ska fortsatta kunna
leva upp till vara kunders krav och férvéntningar - &ven nar de
snabbt férdndras.

Vi arbetar med olika initiativ som gor det enkelt att driva

sin egen utveckling. Medarbetarna har tillgang till verktyg och
inspiration pa vart intranat .

Bade anstallda pa ICA Fastigheter och vara kunder genom-
foér regelbundet onlineutbildningar pa ICAs learning portal.
Anstéllda pa ICA Fastigheter far ocksa korta utbildningar via
mejl flera ganger per kvartal. For att vara anstéllda ska ha
uppdaterade branschkunskaper anordnar vi kurser inom rele-
vanta @mnen, som berdrda kollegor deltar i. Kollegor upp-
muntras att reflektera och lamna feedback pa utbildningar
och kurser som ICA Fastigheter driver.

All personal har utvecklingssamtal arligen dér vi tillsam-
mans tar fram individuella mal som féljs upp under kom-
mande utvecklingssamtal.

MANGFALD
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Hdllplats hogst
350 meter bort

Vi vill géra det latt att ta sig till vara platser, darfér
ar det alltid ett mal att kollektivtrafiken finns néra
vara platser.

Pa inte mindre &n 153 av vara 168 butiksfastig-
heter finns det kollektivtrafik inom 350 meter fran
fastigheten.

Prestations- och
karriérutveckling

100%

av vara medarbetare har genomgatt
prestations- och karridrutvecklings-
samtal under 2021.
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Vi vill bidra till
erfarenhet och jobb

| 6ver hundra &r har ICA varit ett nav i narsamhallet med butiker som fungerar som motesplatser.
Under alla &r har det varit naturligt att bjuda in dem som bor och verkar kring vara verksamheter

att vara delaktiga i samhallsutvecklingen.

dag bidrar vi bland annat genom att skapa méjligheter

for fler att ta sig in pa arbetsmarknaden. Vi &r stolta

over samarbetet med vara leverantorer.

De senaste tjugo aren har den dppna arbetsldsheten
pendlat mellan 6 och 9 procent. Manga ar arbetslésa
under en kortare tid, medan andra befinner sig langt fran
att f4 ett fast jobb. Nagra av de grupper dér langtids-
arbetsldsheten ar vanligast ar personer som saknar gym-
nasial utbildning, personer fédda utanfér Europa och per-
soner med funktionsnedséattning som
medfor nedsatt arbetsformaga.

Fastighetsbranschen har goda for-
utsattningar att kunna ge en ingang
till arbetsmarknaden. Under de kom-
mande fem aren behover branschen
anstalla ndrmare 7 000 personer - vilket
framfor allt beror pa att s& manga gar
i pension.

Fastighetsbranschen har lange haft svart att rekrytera.
Behoven é&r stora och alla initiativ som ger arbetssékande
en positiv bild av branschen bidrar darfor till att forbattra
matchningen pa arbetsmarknaden.

ICA Fastigheter jobbar fér ett mer inkluderande sam-
halle, bland annat genom att erbjuda praktikplatser och

ICA FASTIGHETER HALLBARHETSRAPPORT 2021

“Till 2030 ska
ICA Fastigheter ha
skapat 200 nya
praklikplatser”

sommarjobb saval i var egen verksamhet som genom vara
leverantorer och entreprendrer.

Under perioden till 2030 kommer vi att bidra med totalt
200 praktikplatser (20 om &ret) for att fler ska fa en fot in
pa arbetsmarknaden och darmed kunna bidra till ett mer
hallbart samhalle.

Jamstalld fordelning av praktikplatser

Genom vara leverantorer kan vi bidra till &nnu fler praktik-
platser. Darfér har vi med i vara avtal
om praktikplatser, i saval avtal med
driftleverantorer som byggentreprend-
rer. Pa samma satt har vi avtal med vara
leverantorer om att de ska erbjuda
praktik i den lI6pande férvaltningen av
vara fastigheter. Vi har till exempel kom-
mit éverens med Riksbyggen, som ar
var driftsleverantér, om att hélften av
alla praktikplatser och sommarjobba ska ga till tjejer samt
att praktikplatser och sommarjobb ska vara fordelade 6ver
hela landet.

Vi tar ocksa in studenter och LIA-praktikanter som far
mojlighet att jobba och praktisera hos ICA Fastigheter.
Detta ger dem en bra bild av foretaget och branschen
- och ytterligare dokumenterad erfarenhet till deras CV.
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Vara praktikplatser

Vart mal &r att skapa 200 praktikplatser under aren
2021-2030. Vi gor det genom sociala entreprenader,
dér vara byggentreprendrer tar in praktikanter.
Genom var driftentreprendr tar vi in praktikanter och i
sociala projekt som exempelvis Satt farg pa Géteborg,
initierat av Maleriféretagen, tar &ven vi in praktikanter.
Utover det tar vi in hogskolestudenter och LIA-prakti-
kanter fran utbildningar kopplade till fastighetsbran-
schen direkt till ICA Fastigheters verksamhet. Att ta in
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praktikanter och studenter i olika delar av var verk-
samhet ar mycket givande for oss som organisation,
samtidigt som vi bidrar med att ge erfarenhet at
praktikanterna och studenterna.

Under 2021 har vi erbjudit praktik fér en LIA-prakti-
kant, femton praktikplatser via Satt farg pa Goteborg
och tio praktikanter genom var driftsentreprencr.

Vi har ocksa haft tva hégskolestudenter som haft
studenttjanster.

STYRNING OCH UPPFOLINING
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Var férdelning pd arbetsplatsen

Pa ICA Fastigheter arbetar vi aktivt med 6ppenhet, mangfald och jamlikhet for att vara
den mest inkluderande arbetsplatsen och bidra till ett mer inkluderande samhalle.

Koénsfordelning totalt Aldersférdelning, totalt

W Kvinnor: 57% '
W Méan: 43%
W <30ar:3%
W 30-50 ar: 64%
>50 ar:33%

Konsférdelning ledning Aldersférdelning ledning

W <304r:0%
W 30-50ar: 82%
>50 ar: 18%

M Kvinnor: 80%
W Méan:20%

Kénsférdelning chefsnivaer

B Kvinnor: 83%
B Man: 17%

ICA FASTIGHETER HALLBARHETSRAPPORT 2021
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Vi sdtter farg pa Goteborg

Tidigare var det en trist, svart platfasad. Idag en vacker
spegling av ndromradet och aterblick av livet vid ham-
nen. Tillsammans med Maleriforetagen satter vi farg pa
Goteborg samtidigt som vi sysselsatter arbetssokande
ungdomar.

| projektet Satt farg pa Goteborg, erbjuder Malerifore-
tagen larlingsplatser &t ungdomar som vill bli malare.
ICA Fastigheter &r samarbetspartner och har sponsrat
projektet sedan 2018.

En ICA-handlare har stottat konstnaren Alexandra
Nildén och larlingar i aldern 19-24 &r nér de skapat
konst pa butikens fasad. Malningen speglar livet runt
och i Sannegardshamnen med sina historiska anor
som smutsig kolhamn till dagens moderna marina
och smabatshamn.

Bidrar med framtidsutsikt for ungdomar

- Det kanns fint att vi som fastighetsbolag kan bidra
med framtidsutsikter for de har duktiga ungdomarna,
samtidigt som vi far vackra livfulla konstverk som skapar
en hérlig kdnsla runt vara marknadsplatser, sager Annika
Schonefeld som ar uthyrningsansvarig pa Projektutveck-
ling och uthyrning for ICA Fastigheter.

De dekorativa projekt som ICA Fastigheter har spons-
rat fungerar som ett moment i deltagarnas utbildning
déar de har lart sig att sparmala och finjustera sin malar-
teknik. Projektets mal &r att larlingsanstaliningarna ska
leda till fasta jobb som malare.
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Certifiera alla
fastigheter

Fastighetsagarens framsta kvalitetsfraga &r att bygga och forvalta
byggnader pa ett hallbart satt. ICA Fastigheter har beslutat att
ambitionen &r att nya fastigheter certifieras enligt NollCO,,

@)

r 2020 fattade vi ett strategiskt beslut om att
certifiera alla vara fastigheter, savél nybyggda
som befintliga. Vi har valt olika certifieringar
for olika delar av var verksamhet, eftersom viss
certifiering lampar sig battre for butiksfastigheter och
viss certifiering ldmpar sig battre for logistikfastigheter.
Den valda certifieringen, NollCO,, kraver att byggnadens
utslédpp av vaxthusgaser
under byggprocessen ligger
under faststallda gréansvérden
samtidigt som byggnadens
energianvandning under drift
ocksa begransas. Kvarvarande
klimatpaverkan ska kompen-
seras sa att den totala klimat-
paverkan blir netto noll.
Vid ingdngen av 2022 fanns det ett tiotal svenska bygg-
nader som hade certifierats enligt riktlinjerna fér NollCO,.

Certifiering leder till minskad klimatpaverkan
Certifiering av befintliga fastigheter &r en stor utmaning.
En del av vart fastighetsbestand bestar av aldre byggna-
der som byggts om och till vid ett flertal tillfallen under
aren. Det gor att de inte alltid &r s& energieffektiva som vi
skulle dnska, men ocksa att de kan sakna dokumentation
och nédvandiga matningar for certifiering.

ICA FASTIGHETER HALLBARHETSRAPPORT 2021

“Samtliga Gv véra
verksamhelers processer
och fastigheter ska vara

kvalitetsséikracle 2030”

Den stora vinsten med att certifiera de fastigheter som
ICA Fastigheter koper och utvecklar ar att vi kan genom-
fora stora minskningar av befintlig miljo- och klimatpaver-
kan samtidigt som vi 6kar vara fastigheters hallbarhets-
prestanda och i foérlangningen deras varde. En av manga
fordelar med att certifiera fastigheter ar att det bidrar till
att utveckla marknaden. Desto fler aktérer som véljer att
certifiera fastigheter bidrar till att
bygga med héllbart material, hall-
bara transporter kommer bidra till
utvecklingen. Vi stéller krav och
paverkar marknaden genom att
certifiera. Med dagens stora och
okande fokus pa hallbara investe-
ringar ar det an mer angelaget med
extern granskning och verifikation
pa att det vi sager ar hallbart, verkligen ar hallbart. Darfor
valkomnar vi exempelvis EU:s taxonomi som bidrar till en
mer jéamforbar vardering.

Att certifiera befintliga byggnader kan ta lang tid,
eftersom mycket material behdver samlas in for att gora
ansokan som sedan behdver ga igenom en lang certifie-
ringsprocess. Detta innebar i praktiken, att det certifie-
ringsarbete ICA Fastigheter pabdrjade under 2021, inte
kommer ge frukt forrén under 2022. En del av de certifie-
ringar vi arbetar med kréver ocksé underhall, eftersom cer-
tifieringen omprévas efter ett visst antal ar. Detta innebar

att ju fler fastigheter ICA Fastigheter certifierar, desto vikti-
gare blir det att ha god éverblick dver vara certifieringar.
Hur vart kontinuerliga arbete med underhall och samman-
stéllning av certifieringar ska genomforas, kommer vi att
arbeta med under 2022.

ICA Fastigheter har antagit en plan for hur vi ska certi-
fiera vara befintliga butiker och lagerfastigheter. Under
2021 genomfordes fyra certifieringar och planen ar att cer-
tifiera ytterligare 35 byggnader under 2022-2023.

Digitalisering skapar battre styrning

Under 2021 har vi genomfort farre arbetsmiljorevisioner an
vad vi 6nskat och planerat. Orsaken &r pandemin och de
smittorisker som den har fért med sig. Under 2022 kommer

vi, under forutsattning att smittlaget sa tillater, att 6ka
antalet genomférda arbetsmiljérevisioner.

Digitaliseringen av byggbranschen genom anvandan-
det av BIM leder till battre forutsattningar for bland annat
arbetsmiljo, men minskar ocksa risken for felprojekteringar
och att olika konsulter projekterar mot varandra.

Internt pa ICA Fastigheter utvecklar vi vara digitala sys-
tem for att underlatta styrning och transparens. Tidigare
har detta hanterats manuellt vilket gjort att vi ofta har
reagerat pa brister forst efter felanmalan. Ett system dar
konsulter och forvaltare dokumenterar verksamheten digi-
talt gor att vi kommer att kunna agera mer datadrivet
genom att synliggdra héllbarhetsdata och pa sa satt
|&ttare kunna gora analyser som leder till ratt dtgarder.
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Utvardering av leverantorers

hdllbarhetsarbete

Hallbarhet &r ett viktigt kriterium vid val av leverantorer
och vi foljer upp efterlevnaden av de hallbarhetskrav vi
staller. | vara langsiktiga avtal har vi forum for att utveckla
vart hallbarhetsarbete tillsammans med leverantoren.
ICA Fastigheter har till exempel i avtalet med driftentrepre-
noren Riksbyggen satt mal om att de endast ska anvénda
fossilfria handhélina verktyg senast 2025.

Genom kontinuerliga uppféljningar och dialoger séker-
staller vi att leverantorerna foljer saval sociala som miljo-

ICA FASTIGHETER HALLBARHETSRAPPORT 2021

massiga krav. | vara avtal med byggentreprendrer tecknar
vi sociala avtal dar entreprendren forbinder sig att ta in
praktikanter i byggprojekten. Nar vi tecknar ramavtal

med leverantérer stéller vi krav gallande social héllbarhet.
Vi tecknar arligen ramavtal med konsulter. Under 2021 har
florton konsulter och tva entreprenorer blivit screenades
gallande sociala kriterier infor ramavtal. P4 grund av covid,
genomforde vi under 2021 endast tva arbetsmiljérevisioner.

LOKALT
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Certifiering av byggnader

| december 2020 beslutade ICA Fastigheter att alla
byggnader ska certifieras. Tidigare fanns beslut om
att certifiera alla nybyggda fastigheter, men genom
att dven certifiera alla befintliga fastigheter kommer vi
att 6ka hallbarhetsprestandan pa hela vart fastighets-
bestand.

Paverkan pa ekonomin genom att vi certifierar vara
fastigheter &r att vi 6kar vardet pa vara fastigheter. Miljo-
paverkan minskar samt méanniskor vistas i fastigheter
som ar battre for halsan. Genom att certifiera vara fast-
igheter bidrar vi ocksa till att producenter och leveranto-
rer arbetar mer hallbart eftersom vi krdver det av dem.
Detta for i sin tur utvecklingen av hallbara alternativ
inom bygg, transport och fastighetsbranschen framat.

Nu kommer vi dven att addera certifieringen NollCO,
pa vara nybyggnadsprojekt vilket ligger helt i linje med
vart mal om att nd nettonoll klimatpaverkan 2030.
Befintliga butiksfastigheter kommer vi certifiera enligt
Miljobyggnad iDrift och befintliga lagerfastigheter med
BREEAM In-Use i linje med att vi certifierar nya lager-

Certifiering av processer

Vi arbetar strukturerat med verktyg och modeller for
att sdkerstalla att vi lever upp till sdval externa som
interna krav. En del i detta arbete &r att certifiera stora

processer mot relevanta standarder for kvalitet och
miljo. Den viktigaste vinsten med att certifiera process-
erna &r att vara kunder kan kénna sig trygga med att
vara processer foljer kraven i vara policyer och riktlinjer.
ICA Fastigheter &r certifierad enligt miljostandarden

Flottiljen Képkvarter i Barkarbystaden har certifieringen
Miljdbyggnad Silver.

fastigheter enligt BREEAM och nya butiksbyggnader
enligt Miljdbyggnad.

Idag &r 10 av 208 fastigheter certifierade. Under 2022
berdknas 15-20 nya fastigheter att certifieras.

ISO 14001 sedan 1999. Leverantorer till ICA ska ha ett
aktivt internt miljdarbete som inkluderar miljépolicy, mil-
jomal och planer for att minska miljépaverkan fran sin
produktion och annan verksamhet. Leverantorerna ska
regelbundet félja upp miljépaverkan av sin verksamhet.
ICA s&kerstaller kraven genom avtal, uppféljningar
och genom att fororda etablerade miljocertifieringar.
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Organisation for en
god morgondag

ICA Fastigheter och ICA Gruppen har en néra relation, och ICA Gruppens hdga
hallbarhetsambitioner gar hand i hand med ICA Fastigheters.

trukturen pa vart hallbarhetsarbete foljer hallbar-

hetsstrategin F6r en god morgondag, med vara

fem fokusomraden: lokalt, miljo, halsa, mangfald

och kvalitet. Dessa fem &r i stort sett desamma
som ICA Gruppens fokusomraden, men har justerats for att
passa ICA Fastigheter i rollen som fastighetsagare.

Det har &r ICA Fastigheters forsta hallbarhetsrapport.
Tidigare har hallbarhetsrapporteringen skett genom
moderbolaget ICA Gruppen. Hallbarhetsrapporten gran-
skas inte externt. Rapporten har granskats av vd och led-
ningsgrupp, olika expertfunktioner samt av ICA Fastighe-
ters styrelse.

ICA Gruppen &ger ICA Fastigheter till 100 procent. Inga
andra fastighetsagare finns. Det finns inga aktiedgare
bland anstallda.

Styrning av hallbarhetsarbetet

Vd &r ytterst ansvarig for ICA Fastigheters hallbarhetsarbete,
och den héllbarhetsansvarige ansvarar for det dagliga
hallbarhetsarbetet. Vd och ledningsgruppen, dér chef for
Kommunikation och Hallbarhet och affarsomradeschefer
ingar, faststaller hallbarhetsmal.

Vd ansvarar for organisationens paverkan pa ekonomi,
miljé och méanniskor, och delegerar till ledningsgruppen
och sedan ned till hallbarhetsansvarig som i det dagliga
arbetet ansvarar for hallbarhetsarbetet. Rapportering
till styrelse sker kvartalsvis genom ledningsgruppens
medlemmar.
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Hallbarhetsarbetet drivs i hallbarhetsutskottet som
leds av hallbarhetsansvarig och som bestar av hallbarhets-
analytiker, miljo- och kvalitetsledare samt representanter
fran olika delar av bolaget. Hallbarhetsansvarig ingar i
koncernens CR Group management som leds av ICA
Gruppens hallbarhetsdirektor. Hallbarhetsansvarig rappor-
terar till ledningsgruppen varje manad.

Styrelsen och ansvarsférdelning

ICA Fastigheters styrelse bestar av dtta ledaméter. Styrel-
sen ansvarar for att svara upp mot regulatoriska krav. ICA
Gruppens styrelse, som bestar av fiorton ledamaoter samt
extern vd och extern vice vd, ansvarar for strategiska beslut
och uppféljining av verksamheten. ICA Fastigheters styrelse
har en radgivande funktion.

Av de ledamoter som &r valda av bolagsstamman ar
samtliga tjdnsteman. Darutover finns tva fackliga represen-
tanter samt tva suppleanter till dessa. Tjansteméannen far
inget styrelsearvode, utan uppdraget anses ligga inom
ramen for deras befattning. Arbetstagarrepresentanterna
far ett visst arvode som tacker forlorad arbetsinkomst
och utlagg.

Ordféranden for ICA Fastigheter &r chef for etablering
och butiksnéat pa ICA Sverige dar han ansvarar for att
det finns ett bra butiksnat av ICA-butiker i Sverige, bade
vad géller egendgda och inhyrda l&dgen. Styrelsen fattar
inte beslut om vilka entreprendrer eller konsulter vi hand-
lar upp eller vilka som anstalls. Det ar delegerat ner i
organisationen. Styrelsens ordférande har inga évriga
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Styrning for vérdeskapande
.
Ledningsgrupp
Chef Komunikation AO-chefer vd
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Hallbarhetsutskott

Hallbarhetsanalytiker

Milj6- och
kvalitetsledare

Representanter fran
olika affarsomraden

bolagsengagemang. Vd for ICA Fastigheter svarar till sty-
relsen for ICA Gruppen och dess vd.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvalt-
ning samt att bolaget har en god riskhantering och intern-
kontroll. Styrelsen ansvarar &ven for att gallande lagar och
regler efterlevs. Utifran av koncernen och ICA Fastigheter
faststallda strategier sker I6pande bedémningar av vilka

intresseomraden som ska prioriteras. Var eskalerande
beslutsordning inom koncernen sakerstaller att investe-
ringar sker inom ramen for strategierna. Riskanalys sker i alla
storre projekt inom ramen for den I6pande verksamheten
och ar saledes inte en fraga som hanteras av styrelsen.

Vid varje styrelsemote lyfter vd hallbarhetsfragor.
Styrelsen utvarderar sig sjalv arligen.

Awvikelse- och forbattringsforsiag

Vi arbetar med avvikelse- och férbattringsférslag som
hanteras av miljo- och kvalitetsledare. Férslagen redovi-
sas vid revision av ledningssystem for hallbarhetsutskott
och till ledningen vid ledningens genomgang av miljéled-
ningssystemet. Intressenter som hyresgéaster har mojlig-
heter att svara pa enkéter, géra felanmélan digitalt och
aven folja upp den digitalt alternativt ta upp saker pa

driftmoten eller direkt hora av sig till forvaltare. Medarbe-
tare svarar regelbundet pa enk&ter om hur man mar och
har regelbundna avstéamningar med narmsta chef och
medarbetarsamtal. Ovriga intressenter har vi intressent-
dialog med, men det gar dven latt att ta kontakt med alla
medarbetare da alla finns med pa hemsidan med titel
och kontaktuppgifter.
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Styrande dokument och riktlinjer
Overgripande ramverk och riktlinjer & gemensamma fér
hela ICA Gruppen.

Hallbarhetspolicyn, som finns tillganglig pa ICA Fastighe-
ters och ICA Gruppens respektive hemsidor, uppdateras
arligen och styr forverkligandet av hallbarhetsstrategin.
Hallbarhetspolicyn ligger till grund for arbetet med exem-
pelvis upprattandet av ramavtal, genomférandet av upp-
handlingar och férverkligandet av projekt. | verksamhets-
systemet finns hallbarhetsstrategi och hallbarhetsdokument
exempelvis for upphandlingar.

Vi erbjuder digitala hallbarhetsutbildningar och vara
anstallda har flera olika mojligheter att larma om hallbar-
hetsfragor som de upplever &r otillrackligt hanterade: med
narmsta chef, med hallbarhetsutskottet, med hallbarhets-
ansvarig, med vd, genom en avvikelseanmalan eller
genom visselblasarsystemet.

God etik och goda affarer

Utgangspunkten for ICA &r att verksamheten ska bedrivas
med Iénsamhet och god etik. ICA arbetar systematiskt for
att minska risken for korruption och andra etiskt oaccep-
tabla incidenter.

ICAs policy for affarsetik fastldgger hur chefer och med-
arbetare inom ICA, centralt och i butiker, ska agera i sitt
dagliga arbete och i sina kontakter med leverantorer, kon-
kurrenter och andra externa parter. Genom riktlinjer for hur
policyn ska tillampas eller lokala instruktioner beskrivs vad

Gemensamma policys
och riktlinjer

ICA Fastigheter och ICA Gruppen har flera gemen-
samma policys och riktlinjer:

Hallbarhetspolicy

Policy for affarsetik

Mangfaldspolicy

Sponsringspolicy

Uppférandekod

Visselblasarsystem
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som galler for exempelvis gavor, opartiskhet och eventu-
ella intressekonflikter.

ICAs anstallda utbildas genom webbaserade kurser i
bolagets vardegrund ICAs Goda Affarer och tillhérande
policyer. Utifran strategier som ar faststallda av koncernen
och ICA Fastigheter sker I6pande bedémningar for vilka
intresseomraden som ska prioriteras.

Djupgéaende utbildningar inom affarsetik genomférs
|6pande med de grupper av medarbetare och ledare som
arbetar inom omraden dar de kan vara utsatta for risk,
exempelvis inom inkép. Dessutom genomgar nya ledare
pa ICA i Sverige ett program dér bland annat ICAs Goda
Affdrer med tillnérande policyer ingar.

ICAs centrala avtal innehaller bestdmmelser om att ICAs
medarbetare inte far ta emot eller begéra gavor, represen-
tation eller andra personliga fordelar som kan riskera att
vara otillborliga. Att sékerstélla att ICAs policy mot korrup-
tion och mutor foljs ar ocksa en viktig del i arbetet med
de leverantorsutvarderingar som gors, med fokus pa
hogrisklander.

ICA Fastigheter har inte domts till nagra boter eller
brutit mot nagra lagar eller regelverk under 2021.

Antikorruption

ICA Fastigheter har ett antal policyer som &r obligatoriska
for alla medarbetare och som klargér regler och krav for
medarbetare. Bland annat finns en hallbarhetspolicy, en
policy for affarsetik och en kundpolicy. Vara krav pa leve-
rantérer baseras pa policyerna och klargors i avtal - bland
annat finns tydliga formuleringar om produktsakerhet,
innehall, sparbarhet, affarsetik, miljé och socialt ansvar i
avtalen. Vi har &rliga utbildningar fér medarbetare samt
gar igenom med leverantorer vid tecknande av avtal.
Under 2022 kommer vi att arbeta ytterligare med
leverantorsuppfoljning.

100 procent av vara leverantérer, 100 procent av vara
anstéllda och 100 procent av vara styrelseledamaéter infor-
merats om vara policys och riktlinjer. For alla anstéllda &r
det obligatorisk att ga var utbildning i affarsetik som &r pa
30 minuter. 100 procent av alla anstallda har gatt den.

Inga bekréftade incidenter av korruption har konstate-
rats under 2021. Ingen anstalld har behévts sdgas upp
eller blivit foremal for disciplindra atgérder pa grund av
korruption under 2021. Inga avtal har avslutats eller ej for-
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Var visselbldsartjcinst

Alla medarbetare ansvarar for att folja ICA Gruppens affarsetiska policy och uppmuntras att
rapportera allvarliga missférhallanden som strider mot lagar och regler eller ICA Gruppens
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policyer med riktlinjer. En extern tjanst for sa kallade visselblasare finns, sa att medarbe-

tare som far kdnnedom om missférhallanden som upplevs strida mot lagar, regler eller

C‘_//

standpunkter i ICA Gruppens styrdokument, och inte vill rapportera dem genom de

vanliga kanalerna, kan géra det anonymt. Visselblasartjansten innehaller tydliga
rutiner och processer fér hur anmalda drenden ska hanteras. Under 2021 var vis-

selblasartjansten tillganglig fér medarbetare.

Vid varje styrelseméte gar en jurist fran visselblasartjansten igenom
eventuella pagaende &renden. Det operativa arbetet for att hantera tvister

skots av styrelsen.

nyats pa grund av Gvertradelser relaterade till korruption
under 2021.

Inga offentliga rattsfall angaende korruption mot orga-
nisationen eller dess anstallda har konstaterats under
rapporteringsperioden.

Vardegrund och kultur

Inom ICA Gruppen har alla bolag samma kultur - och var-
deringarna sammanfattas i orden enkelhet, entreprenér-
skap och engagemang. Att se, lyssna pa och lara av varan-
dra har format en kultur dér vi vagar utmana gamla
sanningar och leda utvecklingen i branschen.

Enkelhet ar forhallningssatt dar vi &r tydliga, arliga och
litar pa varandra. Genom att tanka forenkling i allt vi gor
blir det Iattare att samarbeta och prestera bra tillsammans.

Vi tanker som entreprendrer. Det innebar att vi i alla
situationer letar efter den smartaste l6sningen, och ibland
kanske uppfinner en helt egen. Vi utmanar och ténker nytt
for att driva forandring i stort och smatt.

ICA-andan innebar att du samarbetar med kollegor som
drivs av att skapa nagot battre. Oavsett vad som far dig att
kliva upp pa morgonen bidrar det engagemanget till att vi
tillsammans bygger framtidens retail.

Manskliga rattigheter

ICA Fastigheter har lange haft ett systematiskt socialt
ansvarsarbete baserat pd FN:s och ILO:s konventioner for
manskliga rattigheter. Under 2021 har arbetet utdkats med
en process i linje med Human rights due diligence (HRDD).
Arbetet &r forankrat och beslutat av ICA Gruppens ledning
och foljs kontinuerligt. Principer fér HRDD &r framtagna av
FN (UNGP) och végleder foretag i arbetet med en
|6pande riskhanteringsprocess for manskliga rattigheter i
hela vardekedjan dar foretaget ska identifiera, agera pa
och férhindra negativ paverkan pa méanskliga rattigheter
utifrdn den egna verksamhetens storlek, karaktar och sam-
manhang. ICA Gruppen strévar efter att varje produkt ska
vara producerad pa ett godtagbart satt vad galler mansk-
liga rattigheter och accepterar inte diskriminering, avsak-
nad av rétt till foreningsfrihet och kollektivavtal, barnar-
bete, tvangsarbete, att unga arbetare exponeras for
riskfyllda arbeten eller andra brister i efterlevnad av de
manskliga rattigheterna. Manskliga rattigheter ar integrerat
i ICA Fastigheters hallbarhetspolicy och inkdpsavtal med
hallbarhetsbilaga.

ICA Gruppen antog under 2021 att arbeta enligt FN:s
principer for HRDD. Arbetet med HRDD fortsatter under
2022 med att vidga arbetssattet till ICA Fastigheter och
6vriga bolag inom ICA Gruppen.
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Medlemskap, standards och riktlinjer

Medlemskap och branschorganisationer

ICA Fastigheter & medlem i SGBC (Sweden Green Building
Council) och héllbarhetsansvarig ar medlem i SGBCs Forsk-
nings- och utvecklingsrad som ska félja pagaende forskning
och utveckling inom akademin och industrin samt utveck-
lingen inom SGBC och baserat pa detta ge rad till styrelsen,
huvudsakligen genom att ge underlag fér arlig uppdatering av
SGBC:s Program. Overgripande mal ar att radets forslag ska
syfta till att sékerstalla att SGBC:s certifieringssystem styr mot
hallbarhet pa kort och 1ang sikt. Hallbarhetsansvarig &r dven

Globala mélen och Agenda 2030

2015 antog FN:s medlemsléander Agenda 2030, en universell
agenda med 17 globala mal fér hallbar utveckling.

ICA Fastigheters verksamhet bidrar bade direkt och indirekt till
de Globala malen och vi har valt att fokusera pa de mal som
har stérst paverkan, vilket terspeglas i bolagets hallbarhets-
strategi och fem fokusomraden, Fér en god morgondag.

UN Global Compact

p’"“”‘o.,,& Genom ICA Gruppen &r ICA Fastigheter anslutna
1+ till UN Global Compact och arbetar for att res-
w pektera och efterleva dess tio principer for

FUEEEEN™ hallbart foretagande.

uy

GRESB

VP  GRESB ér ett internationellt benchmarkverktyg som
v :. anvands specifikt inom fastighetsbranschen for att
DY mataoch betygsatta hallbarhetsarbete. Manga
GRESB investerare anvander resultaten fran GRESB som en
barometer for hallbarhet for fastighetsbranschen. ICA Fastighe-
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medlem i operativa radet for BREEAM och miljé- och kvalitets-
ansvarig &r medlem i operativa radet for NollCO, i SGBC.

Vidare &r ICA Fastigheter medlemmar i Byggherrarna for
att ta del av utveckling och utbildning fér Byggherrar. ICA
Fastigheter ar medlemmar i Bim Alliance och arbetar med BIM
i alla nybyggnadsprojekt. Detta tror vi pa ICA Fastigheter &r en
viktig faktor for ett hallbart fastighetsbestand. Medlemskapet
i fastighetsagarna leder till ett stort utbyte av exempelvis
trygghetsfragor och platssamverkan.
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GRI Standards

4‘?:-:_‘-#; Global Reporting Initiative (GRI) &r ett internatio-
G = nellt oberoende standardiseringsorgan som hjalper
w5727 organisationer att strukturera sitt hallbarhetsar-
bete, skapa jamférbarhet och kommunicera sin paverkan
avseende korruption, miljo, sociala férhallanden och méansk-
liga rattigheter. Det ar forsta aret som ICA Fastigheter

applicerar standarden som struktur for hallbarhetsarbetet.

ter har rapporterat enligt GRESB for ett av Joint venture-bola-
gen, Secore Fastigheter, sedan 2017 och har varje ar férbattrat
resultatet. ICA Fastigheter kommer att utvardera under 2022
om aven ICA Fastigheter ska ansluta sig till verktyget.
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Klimatrelaterade risker och majligheter

ICA Fastigheter féljer TCFD:s principer for styrning
och rapportering av klimatrelaterade finansiella risker
och mojligheter. Under 2021 har ramverket férankrats
i verksamheten och under 2022 kommer vi att analy-
sera fastigheternas klimatrelaterade risker och méjlig-
heter for att identifiera prioriterade aktiviteter. ICA
Fastigheter kommer &ven att utveckla féretagets rap-
portering i enlighet med TCFD:s rekommendationer.

Nedan beskrivs bolagets 6vergripande styrning,
strategi och hantering av klimatrelaterade risker och
mojligheter, inklusive relevanta klimatrelaterade
nyckeltal och mal.

Den strategiska riktningen for ICA Fastigheters
hallbarhetsarbete faststélls av ledningen genom hall-
barhetsutskottet. Vd &r ansvarig for hallbarhetsfra-
gorna inom bolaget, men ledningen av det |6pande
arbetet har delegerats till hallbarhetsansvarig som
dven leder ICA Fastigheters hallbarhetsutskott.

Till 2030 har ICA Fastigheter som mal att ha netto
noll klimatpaverkan och fossilfria transporter.

Klimatanpassning

Nér det géller klimatanpassning av fastigheter, som
kan drabbas av exempelvis Gversvdmningar pa grund
av skyfall och hégre temperaturer och urbana varme-
oOar till foljd av ett férandrat klimat, behdver vi gora

ett strukturerat arbete under 2022 fér att identifiera
de risker och maojligheter respektive fastighet har.

Redan idag gors riskanalys kopplat till klimat vid
nybyggnation och férvéarv av fastigheter, men efter-
som klimatférandringarna gor att riskerna kan
komma att &ndras med aren behéver vi ha ett syste-
matiskt arbete géllande klimatrisker och klimatan-
passningar. Klimatriskarbetet bor i férlangningen
integreras med &vrigt riskarbete exempelvis vid pro-
jekt, férvarv och 16pande underhall.

Mal géllande risker och anpassningar kommer att
séattas under 2022. Mal avseende klimatpaverkan
finns redan dér vart dvergripande mal &r att ha en
netto noll klimatpaverkan 2030. Klimatpaverkan kom-
mer beraknas &n mer detaljerat utifrdn GHG-proto-
kollet under 2022.

En klimatriskstrategi kommer att tas fram under
2022. Den kommer att omfatta de klimatrelaterade
risker och méjligheter som organisationen har identi-
fierat pa kort, medellang och lang sikt, men ocksa
den péaverkan som klimatrelaterade risker och méjlig-
heter har pa organisationens verksamhet, strategi
och finansiella planering. Klimatriskstrategin kommer
dessutom att innehalla en bedémning av organisa-
tionens strategi med hansyn tagen till olika klimatre-
laterade scenarier.

Task Force on Climate Related Financial Disclosures (TCFD)

Tm S FORCE ven  TCFDs rekommendationer bidrar till att féretag inkluderar organisationens

FINANCIAL
DISCLOSURES

klimatrelaterad risker och majligheter i strategiska processer samt riskhan-

teringen. Rent konkret handlar TCFD om att ha finansiell koll pa hur den egna organisationen paverkas av
att klimatet férandras samt hur man paverkas av styrmedel fér att minska utslappen av koldioxid. Detta &r
ett arbete som ICA Fastigheter har paboérjat som kommer att férsatta att utveckla under 2022.

STYRNING OCH UPPFOLINING
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ICA Fastigheters hallbarhetsrisker

Genom en hog riskmedvetenhet och genom att bedriva en proaktiv riskhantering arbetar vi
gemensamt for att na vara affarsmal, begrénsa storningar i verksamheten och vara en trygg
och sdker miljo fér medarbetare, kunder och samarbetspartners.

Korruption - Att fall av korruption kopplat till ICA Fastigheters affér intraffar

Riskbeskrivning Riskhantering ICA Fastigheters bedémning
Risk for korruption finns framst vid upphandling av konsulter eller entreprendrer. ICA Fastigheter har tydliga upphandlingsregler som ska efterlevas, exempelvis ska alltid flera @ Prioritet

ICA Fastigheter ser @ven en risk i att medarbetare eller konsult skulle kunna agera javigt och bolag tillfrdgas vid upphandling. Vidare genomférs samtliga upphandlingar noggrant med ® Paverkan

styra upphalningar for att gagna ett egenintresse och inte organisationens bésta. en rutinmassig uppfdljning. ICA Fastigheter tillampar fyra-6gons-principen vid samtliga upp-

handlingar och transaktioner. Sannolikhet

ICA Fastigheters medarbetare genomfdr regelbundet utbildningar i ICA:s affarsetiska policy
och riktlinjer kring korruption for att sékerstélla att samtliga medarbetare agerar etiskt och i
linje med ICA Fastigheters principer.

Brott mot uppférandekod - Att medarbetare eller leverantorer i virdekedjan inte efterlever ICA Fastigheters etiska riktlinjer

Riskbeskrivning Riskhantering ICA Fastigheters bedémning
Risker kan uppsta om ICA Fastigheters medarbetare eller leverantérer inte foljer ICA Fastig- ICA Fastigheters uppférandekod samt etiska riktlinjer lyfts vid samtliga upphandlingar och @ Prioritet

heters uppférandekod och etiska riktlinjer. Exempelvis finns det i byggbranschen risk for inkop for att sékerstalla efterlevnad, detta &r en rutin som ICA Fastigheter anser som viktig. ® Paverkan

krénkningar av ménskliga rattigheter och olagliga arbetsvillkor. ICA Fastigheter har tydliga upphandlingsregler och rutiner kopplat till uppférandekoden. ® Sannolikhet

Risken att ICA Fastigheters egna medarbetare inte efterlever uppférandekoden upplevs 6ka Vidare ingar en CR-bilaga med i samtliga avtal.

vid distansarbete da stor del av kommunikationen sker utan uppsikt, samt att brott mot upp- Samtliga medarbetare genomfér en utbildning inom affarsetik en gang per ar.

férandekoden kan vara svarare att fanga upp.

ringar - Skador pa ICA Fastigheters egendom orsakade av f rade vaderforhallanden
Riskbeskrivning Riskhantering ICA Fastigheters bedémning
Klimatférandringarna bidrar till fysiska risker. Sannolikheten 6kar i takt med att klimatférand- Vid nybyggnation hanteras dessa fragor i detaljplanen och genom myndighetskrav. | befint- @ Prioritet
ringarna blir allt allvarligare. H6jda vattennivaer, kad nederbdrd och varme kan paverka liga fastigheter kartlaggs fastigheternas utmaningar och férebyggande atgarder vidtas, till ® Paverkan
vara fastigheter och hyresgasters verksamhet negativt. exempel byggande av skyddsvallar, ombyggnad av ledningsnét och installationer med

mera. For att starka rutinerna for befintliga fastigheter kommer ICA Fastigheter att genom- @ Sannolikhet

féra en kartlaggning av klimatrisker under 2022.

@®=Hog ® =Medelhdg
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ICA FASTIGHETERS HALLBARHETSRISKER

Negativ miljspaverkan - | form av utslédpp, energianvindning, avfall, biologisk mangfald och materialval

Riskbeskrivning Riskhantering ICA Fastigheters bedémning
Den negativa miljdpaverkan &r stérst i samband med nybyggnation och ombyggnation men ICA Fastigheter langsiktiga mal till 2030 &r att vara klimatneutrala. Vidare arbetar ICA Fastig- @ Prioritet

férekommer ocksa vid forvaltning av befintliga fastigheter. Driften av en fastighet kan &ven heter med att minska klimatpaverkan, energianvdndning samt kartldgga klimatpaverkan i ® Paverkan

ha en hég miljdpaverkan gallande energiférbrukning samt véxthusgasutslapp. scope 1,2 och 3 under 2022.

® Sannolikhet
Vid nybyggnation hanteras detta via miljocertifiering med Miljobyggnad Guld och fran och

med 2022 kommer ICA Fastigheter dven anvénda sig av pabyggnadscertifieringen NollCO,.
Inom forvaltningen gors arbete med att minimera paverkan fran kéldmedia. Noggrann
uppféljning aterfinns via var miljécertifiering 1SO 14001.

Inom férvaltningen arbetar ICA Fastigheter for att fa en béttre energieffektivitet via smartare
tekniska system, samarbeten med andra akt6rer och efterstravar forfinade och mer enhet-
liga processer internt. Vidare ser ICA Fastigheter méjligheter med att kunna paverka hyres-
gasterna att gora bra val kopplat till energianvandning och minska koldioxidutslappen.

ICA Fastigheter 6nskar att 6ka andelen av fornyelsebar energi och starka kravstéllningen

vid solcellsupphandlingar.

Arbetsvillkor och medarbetare - Fysisk och psykisk hilsa pa arbetsplatsen

Riskbeskrivning Riskhantering ICA Fastigheters bedémning
Hog arbetsbelastning och upplevd press kan skapa psykisk ohélsa. Otydliga mal och riktlinjer ICA Fastigheter genomfor undersdkningar regelbundet for att fa en bild av arbetsbelast- ® Prioritet
kan gora att medarbetare kanner sig vilsna och tappar motivationen. ningen och det genomférs flera atgarder for att minska stress och férbattra halsan hos med- ® Paverkan

arbetare. Fysisk halsa uppmuntras genom friskvard och andra initiativ inom foretaget.

Vidare har ICA Fastigheter byggherreansvar fér arbetsmiljon pa byggarbetsplatser i sina
Utbildningar kring psykisk hélsa finns tillgangliga och tipsas om vid jamna mellanrum.

fastigheter.

® Sannolikhet

Under 2021 har arbete utférts for att fortydliga arbetsmiljoansvaret pa byggarbetsplatser
och i bérjan av 2022 kommer utbildning att hallas for projektledare och andra berérda. ICA
Fastigheter jobbar med att ta fram tydligare mal och riktlinjer som alla inom bolaget férstar
och kan efterleva, dar syftet och prioriteringarna &r tydliggjorda.

Hot och vald pa allmén plats

Riskbeskrivning Riskhantering ICA Fastigheters bedémning
ICA Fastigheter har manga fastigheter centralt belaget i flera omraden. ICA Fastigheter vill ICA Fastigheter arbetar med trygghetsanalyser, handlingsplaner och har en tydlig samver- @ Prioritet

vara med och skapa trygga omraden. Tanken &r att skapa liv och rérelse som bidrar till kan inom koncernen. Vidare samarbetar ICA Fastigheter med andra fastighets&gare, polisen, ® Paverkan

trygga omraden med hjélp av var verksamhet. féreningar och kommuner medflera fér att skapa trygga omraden.

® Sannolikhet

Marknadsrisk - Att ICA Fastigheter inte certifierar sina fastigheter

Riskbeskrivning Riskhantering ICA Fastigheters bedémning
Certifierade fastigheter bérjar bli en hygienfaktor i branschen. Risken finns att om vi inte cer- ICA Fastigheter langsiktiga mal &r att samtliga fastigheter ska vara certifierade fram till 2030. @ Prioritet

tifierar fastigheterna kommer vardet pa vara fastigheter att minska samt att det inte blir att- Certifiering av hela bestandet pagar med ett 20-tal fastigheter per ar. Nybyggda fastigheter ® Paverkan

raktivt for vara hyresgéaster. certifieras alltid. Att bejaka intressenters dnskemal och synpunkter vid affarsrelaterade

beslut kommer bli avgérande for att halla en bra fastighetsprofil framéver. Detta paverkar i ® Sannolikhet

sin tur vardet av fastigheterna och bolaget.

@®=Hog ® =Medelhdg
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ICA Fastigheter

GRI-index

Det hér &r ICA Fastigheters forsta fristdende hallbarhets-
rapport och den ar uppréattad enligt GRI Standards. ICA
Fastigheter har utgatt ifrdn standarden GRI 1: Foundation
2021 for att faststalla rapportens innehall. ICA Fastigheter
har inte applicerat ndgon av GRI Standards sektorsspecifika
standarder for rapporten. Nedan aterfinns ICA Fastigheters

Upplysningens

DET HAR AR ICA FASTIGHETER |

VART HALLBARHETSARBETE |

GRI-index som aven inkluderar amnesspecifika nyckeltal.
GRI-indexet bestar &ndas utav de fragor som ICA Fastig-
heter anser vara vasentliga for organisationen. Hallbarhets-
rapporten granskas inte externt. Lds mer om ICA Fastig-
heters organisation for hallbarhetsarbetet fran sida 26.
Hallbarhetsrapporten syftar till att presentera ICA Fast-

LOKALT

| MILIO | HALSA | MANGFALD

igheters ambitioner och resultatindikatorer inom omradet,
hur vi styr verksamheten och de risker och méjligheter
som vi har identifierat. Rapporteringsperioden omfattar
den 1 januari till den 31 december 2021. Den lagstadgade
hallbarhetsrapporteringen sker pa koncernniva genom
ICA Gruppens ars- och hallbarhetsredovisning.

\ KVALITET \ STYRNING OCH UPPFOLINING

ICA Fastigheters rapport publiceras samma dag som
ICA Gruppen publicerar sin ars- och hallbarhetsredovisning
den 25 februari 2022. Vid fragor rérande ICA Fastigheters
hallbarhetsrapport kontakta Emma Johansson, chef
Kommunikation och hallbarhet, Emmajohansson@ica.se.

GRI Standard nummer Upplysningens namn Sidhanvisning Kommentar
GRI 2: GENERAL DISCLOSURES 2021
1. The organization and its reporting practices
2-1 Organisations detaljer
2-2 Enheter som ingar i organisationens hallbarhetsrapportering 4
2-3 Rapporteringsperiod, frekvens och kontaktuppgifter 31
2-4 Foréndringar i rapporteringen Det &r ICA Fastigheter férsta GRI rapport och inga férandringar rapporteras.
2-5 Externt bestyrkande 26-27,31
2. Activities and workers
2-7 Anstéllda 20 Det &r inte vasentligt for ICA Fastigheter att bryta ner datan pa regionsniva da ICA Fastigheter &ndas
ar verksamma i Sverige. Vidare har ICA Fastigheter inte mojlighet att att rapportera pa antalet heltids-
och deltidsanstéllda mm. fér ar 2021 men utvarderar méjligheterna att utveckla rapporteringen till
nastkommande ar.
2-8 Arbetare som inte ar anstéllda Under 2021 har ICA Fastigheter haft 5 kvinnliga och 7 manliga konsulter som kompletterat bolagets
kompetens.
2-9 Styrningsstruktur 23,26 Styrelse eller ledning beskrivs inte pa personniva da det inte anses vara vasentligt fér rapporten.
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GRI-INDEX

Upplysningens
GRI Standard nummer Upplysningens namn Sidhanvisning Kommentar
3. Governance

2-10 Nominering och val av styrelse 26

2-11 Styrelseordférande 26

2-12 Styrelsens ansvar for hanteringen av bolagets paverkan 26-27

2-13 Delegering och ansvarfédelning av att hantera paverkan 26-27

2-14 Styrelsens eller ledningens roll i hallbarhetsrapporteringen 26

2-15 Intressekonflikt 26

2-16 Kommunikation av kritiska fragor 27

2-17 Styrelsens kunskap om hallbar utveckling 26

2-18 Utvérdering av det styrelsens prestationer 26

2-19 Ers&ttningspolicyer 26

2-20 Process for att faststélla ersattning 26

2-21 Total arlig ersattning Konfidentiellt information pa grund av att den skulle kunna anvéndas konkurrenshdmmande.
4, Strategy, policies and practices

2-22 Uttalande om hallbarhetsstrategi 7-8

2-23 Policydokument och ataganden 27

2-24 Foérankring av policydokument 25,27

2-25 Processer for att atgarda negativ paverkan 26

2-26 Mojlighet att soka rad och uttala oro 27

2-27 Efterlevnad av lagar och férordningar 27

2-28 Medlemskap i organisationer 28

2-29 Férhallningssétt och engagemang fér intressenter 9
5. Stakeholder engagement

2-30 Kollektivavtal 19

ICA FASTIGHETER HALLBARHETSRAPPORT 2021 32
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GRI-INDEX

Upplysningens
GRI Standard nummer Upplysningens namn Sidhanvisning Kommentar

GRI 3: MATERIAL TOPICS 2021

3-1 Process to determine material topics 9-10

3-2 List of material topics 10

GRI1200, 300 & 400: TOPIC STANDARDS

Ekonomiskt resultat

GRI 3: Material Topics 2021 33 Management of material topics 6

GRI 201: Economic Performance 2016 201-1 Direkt ekonomiskt skapat och distribuerat varde 6

Antikorruption

GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics 27

GRI 205: Anti-corruption 2016 205-3 Bekraftade korruptionsfall och vidtagna &tgarder 27

Material

GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics 15-16

Energi

GRI 3: Material Topics 2021 33 Management of material topics 15-18

GRI302: Energy 2016 302-1 Energiférbrukning i organisationen 18

Vatten

GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics 16

GRI 303: Water and Effluents 2018 303-1 Anvandning av vatten som en delad resurs 16
303-2 Hantering av vattenrelaterade utslapp och dess paverkan 16

Biologisk mangfald

GRI 3: Material Topics 2021 33 Management of material topics 16

Utslapp

GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics 18

GRI 305: Emissions 2016 305-1 Vaxthusgasutslépp (Scope 1) 18
305-2 Vaxthusgasutslépp (Scope 2) 18
305-2 Véxthusgasutslapp (Scope 3) 18
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GRI-INDEX
Upplysningens
GRI Standard nummer Upplysningens namn Sidhanvisning Kommentar
Avfall
GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics 17
GRI 306: Waste 2020 306-1 Avfallsgenerering och betydande avfallsrelaterad paverkan 17
306-2 Hantering av betydande avfallsrelaterad paverkan 17
Utvéardera leverantérer avseende miljé
GRI 3: Material Topics 2021 33 Management of material topics 25,27
Anstillning
GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics 20
GRI 401: Employment 2016 401-1 Nyanstallda och personalomsattning 20
Hélsa och sikerhet pa arbetsplatsen
GRI 3: Material Topics 2021 33 Management of material topics 19-20
GRI 403: Occupational Health and Safety 2018 403-1 Arbetsmiljéledningssystem 20
403-2 Identifiering av faror, riskbedémning och incident-
uppfdljning 20
403-3 Foretagshalsovard 20
403-4 Arbetstagares deltagande, samrad och kommunikation om
hélsa och sékerhet pa arbetsplatsen 20
403-5 Arbetstagares utbildning om hélsa och sékerhet pa arbets-
platsen 20
403-6 Framjande av sakerhet och halsa 20
403-7 Férebyggande och mildrande av paverkan pa hélsa och
sakerhet med direkt koppling till affarsrelationer 20
Utbildning
GRI 3: Material Topics 2021 33 Management of material topics 21
GRI 404: Training and Education 2016 404-3 Antal anstéllda som far prestations- och karriarutvecklings- 21

samtal
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GRI-INDEX
Upplysningens
GRI Standard nummer Upplysningens namn Sidhanvisning Kommentar
Mangfald
GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics 23
GRI 405: Diversity and Equal Opportunity 2016 405-1 Mangfald i styrande organ och bland medarbetare 23
Foretagsspecifik upplysning Antal erbjudna praktikplatser 22
Lokalsamhéllen
GRI 3: Material Topics 2021 33 Management of material topics 13
GRI 413: Local Communities 2016 413-1 Verksamhet med engagemang i lokalsamhallet, konse- 14
kvensanalyser och utvecklingsprogram
Foretagsspecifik upplysning Antal fastigheter med hallbarhetsplan 13
Utvérdera leverantdrer avseende sociala kriterier
GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics 25,27
GRI 414: Supplier Social Assessment 2016 414-1 Nya leverantorer som blivit screenade utifran sociala 25,27
kriterier
Foretagsspecifik upplysning Antalet genomforda arbetsmiljorevisioner och dess resultat 25
Kundens hélsa och sdkerhet
GRI 3: Material Topics 2021 33 Management of material topics 21
GRI 416: Customers' health and safety 2016 416-2 Incidenter av bristande efterlevnad betréffande hélso- och 21
sakerhetspaverkan av produkter och tjdnster
Foretagsspecifik upplysning Antal installerade laddstolpar. 17
Foretagsspecifik upplysning Antal fastigheter med kollektivanslutning inom 350m 21
Certifiering av fastigheter
GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics 24-25
Foretagsspecifik upplysning Andel certifierade fastigheter och fordelning per certifie- 24

ringstyp
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“For oss ér fastighetenii sig inte det
vikligaste, utan livet i och omkring clen.”

ICA Fastigheter AB
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https://www.icafastigheter.se/

